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ONSOZ

Glney Ege Kalkinma Ajansi 2010 yilinda 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
koordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki Kanun ile c¢iktigl yolda sorumluluklarini basariyla yerine

getirmek icin calismaktadir.

Bolge paydaslarini bolgesel kalkinmanin farkl yonlerinin ele alindigi platformlarda bir araya
getirerek ¢ati kurulus gorevini yerine getirirken, topladigi donelerle bolge kalkinmasina yon verecek
politikalar Uretmis ve lUretmeye devam etmektedir. Bu politikalar dogrultusunda gerceklestirdigi
faaliyetler ve mali desteklerle bolge ekonomisini canlandirmak icin ¢alismalar yapmaktadir. Sosyo-
ekonomik kalkinmanin hizlanmasi icin ¢esitli arastirma ve analizlerle bilgi Gretmekte ve bolgede bilgi

Uretimi farkindaligi yaratmaktadir.

2014-2023 Bélge Planr’nda cizilen “Yasam Kalitesi Yiiksek, Yenilige Dayali Ureten, Dogasini
Koruyan, Kiiresel Turizm Odagi Giiney Ege” vizyonuna bdlgeyi tasimak icin bundan sonra da

¢alismalarina hiz kesmeden devam edecegine inaniyorum.

Bolgeyi bu vizyona tasirken, kendi gorev ve sorumluluklarina da mevzuat gergevesinde
planli bir yaklasim getirerek, isbu Ajans Stratejik Plani’'ni hazirlayan Ajans calisanlarini kutluyor ve

calismanin bolge ve (ilke kalkinmasina katkida bulunmasini diliyorum.

GEKA
Yonetim Kurulu Baskani



SUNUS

Guney Ege Kalkinma Ajansi, 2010 yilinda kurulusundan bu yana, uzman personeli ve
kalkinma politikalari ile bolge kalkinmasina katkida bulunmus ve boélgenin 6nemli kuruluslarindan
birisi haline gelmistir. 2014-2023 Bolge Plani’ni hazirlamis ve bolgenin gelecegi igin politikalar

Uretmistir.

2014-2023 Bélge Plani’'nda izilen “Yasam Kalitesi Yiiksek, Yenilige Dayali Ureten, Dogasini
Koruyan, Kiiresel Turizm Odagi Giiney Ege” vizyonu dogrultusunda bir araya gelmek isteyen kurum
ve kuruluslar igin bir ¢ati kurulus olmak, isbirligini ve buna uygun ortami saglamak Ajansin en énemli

gorevlerinden birisi olmus ve olmaya devam edecektir.

Bu minvalde planl ve stratejik hareket etmenin slre¢ yonetimindeki dnemi dolayisiyla
Ajans, bolgesel stratejilerin ve bolgesel vizyonun gerceklestirilmesi icin kendi calismalarina bir yol
haritasi hazirlamaya karar vermis ve “Giiney Egeyi Yenilik¢i ve Kiiresel Turizm Merkezi Bir Bolgeye
Déniistiirecek Siirdiiriilebilir Kalkinma Politikalarinin Olusturulmasinda ve Hayata Gegirilmesinde
Uzmanliga Dayali Oncii Bir Kurum Olmak” kurumsal vizyonunu ¢izmistir. Vizyona ulasmak igin
gerekli faaliyetler 4 gelisme ekseninde ele alinarak ilgili strateji ve amaglar belirlenmistir.
Katihmcilik esasi ile tiim Ajans personelinin ve dis paydaslarimizin dahil edildigi siirecte anketler ve
kurum ici bircok toplanti ve analizler gerceklestirilmistir. Ortaya c¢ikan calisma tiim Ajans

sureclerimizi ilgilendiren odak noktalari net bir sekilde ele almaktadir.

S6z konusu Stratejik Planin, Ajansimiz ¢alismalarinda énemli bir kaynak olmasini, bolgemize
ve Ulkemize katki saglamasini temenni eder, hazirlanmasinda payi olan tim Ajans calisanlarimiza

tesekkir ederim.



YONETICI OZETi

Glney Ege Kalkinma Ajansi 2010 yilindan bu yana bélgenin sosyo-ekonomik kalkinmasi icin
cahismalarini stirdirmektedir. 2010-2013 Bolge Plani ve 2014-2023 Bolge Plani dahilinde bélge
kalkinmasi icin gerekli strateji ve hedefler belirlenmistir. Bu dogrultuda Ajansin kendi slrecleri ve
paydaslari ile isbirliklerinde ve kurumsallasmasinda stratejik bir yol belirlemesi gerekmektedir. isbu

plan Glney Ege Kalkinma Ajansi’nin 2017-2021 yillari déneminde izleyecegi stratejileri icermektedir.

Stratejilerin belirlenmesi icin ©ncelikle Ajanslarin tarihi gelisimi, mevzuat ve vyasal
sorumluluklari, Grin ve hizmetleri ile paydaslar ayrintili olarak ele alinmis ve Ajans sirecleri,
birimleri ve organizasyon yapisi gézden gecirilerek mevcut durum ortaya konmustur. Daha sonra i¢
ve dis paydaslara anketler diizenlenerek s6z konusu donemde Ajans sirecleri ile ilgili beklentileri,

hedefleri, 6nerileri ve memnuniyet konulari 6grenilmistir.

Tim bu veriler ele alinarak tim Ajans personelinin katilimi ile birlikte 6ncelikle Ajans GZFT
analizi yapilmis, misyon ve vizyonu belirlenmis ve Ajansin gelisim eksenleri tartisiimistir.
Calismalarda katilimcilik esasi ve Bolge Plani doneleri dikkate alinmistir. Ajans personelinin ortak
fikirleri ile belirlenen vizyon, misyon ve gelisme eksenleri lizerinde ¢alismalar yiritilmis ve son hali

tekrar Ajans personelinin onayina sunularak yapilan diizeltmeler ile son hali verilmistir.

Bu dogrultuda Ajansin vizyonu “Giliney Egeyi Yenilik¢i ve Kiiresel Turizm Merkezi Bir
Bolgeye Doniistiirecek Siirdiriilebilir Kalkinma Politikalarinin Olusturulmasinda ve Hayata
Gegirilmesinde Uzmanliga Dayali Oncii Bir Kurum Olmak” misyonu ise “Bélgenin Rekabet Giiciinii
Artirmak Amaciyla Paydaslarla isbirligi icinde Bilgi ve Politika Uretmek, Yenilik¢i Projeleri

Desteklemek ve Kaynak Yaratmak, is ve Yatirnm imkanlarini Gelistirmek” olarak belirlenmistir.

Ajansin 4 gelisim ekseni ise “ Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi”, “Nitelikli Bilgi ve
Politika Uretilmesi”, “Bolgeye Yatirm GCekme Faaliyetlerinin Etkinlestiriimesi”, “Ulusal Ve
Uluslararasi Destek Mekanizmalarindan Etkin Faydalanilmasi” olarak belirlenmistir. Bu eksenler
dogrultusunda 11 hedef ve 33 strateji ile 48 performans gostergesi hazirlanmis ve sorumlu birimler

belirlenmistir.

2017-2021 Giiney Ege Kalkinma Ajansi Stratejik Plan’nin Ajans c¢alismalarina yeni bir

dinamik getirerek siireglerde etkinligi ve basariyi artirmasi hedeflenmektedir.
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2014-2023 BOLGE PLANI OZETI
Glney Ege Bolge’sini 2023 yilina tasiyacak vizyon “Yasam kalitesi yliksek, yenilige dayali

Ureten, dogasini koruyan, klresel turizm odagi Giiney Ege” olarak belirlenmistir. Bu vizyona risme
yolunda Bolge’de yasam kosullari, Gretim yapisi, turizm ve gevre alanlarinda degisime doénisiime
ihtiyac duyulmaktadir. Bu dogrultuda dort gelisme ekseni altinda Bélge icin hedeflenen gelecek tarif

edilmektedir:

e Zengin Beseri Sermaye, Gli¢li Toplumsal Yapi

* Yiiksek Katma Deger ve Yenilik Odakh Uretim

e DOrt Mevsim Turizm

e Yasanabilir Mekanlar ve Surdirilebilir Cevre

“Zengin Beseri Sermaye, Glcli Toplumsal Yapl” gelisme ekseninde Bolge’nin beseri
sermayesinin ve bu sermayenin gelistiriimesi yoniinde atilacak adimlarin Bolge’nin gelecekteki
konumunda yadsinamaz 6nemine yonelik olarak; istihdam ve isglicl verimliliginin artirilmasi, egitim
ve saglik hizmetleri altyapisinin gelistiriimesi ve bu hizmetlere erisimin kolaylastirilmasi, sosyal ve

kiltirel sermayenin gelistirilmesi, sosyal icermenin saglanmasi hedeflenmistir.

“Yilksek Katma Deger ve Yenilik Odakl Uretim” gelisme ekseninde Bélge’nin ekonomik
gostergeleri ve sektorel yapisindan yola cikilarak Boélge’nin rekabet gilcinin artirilmasina
odaklaniimistir. Uretim alanlarinda yenilik, pazarlama, tasarim ve markalasma kapasitesi ile isbirligi
ve kiimelenmenin gelistiriimesi, yenilenebilir enerji kullaniminin ve enerji verimliliginin artirilmasi,
ulastirma ve lojistik kapasitesinin gliclendirilmesi bu gelisme ekseni altinda belirlenen ve Bolge'yi

2023 vizyonuna taslyacak temel alanlardir.

“Dort Mevsim Turizm” gelisme ekseninde turizmde tanitim ve markalasma alanlarinda
ortak inisiyatif ve isbirligi olanaklarinin gelistirilmesi, farkli turizm tirlerine iliskin 6zellesmis tanitim

faaliyetlerinin gerceklestiriimesi ve turizmin gesitlendirilmesi ve kalitenin artiriimasi hedeflenmistir.

“Yasanabilir Mekanlar ve Sardurilebilir Cevre” gelisme ekseni zengin dogal kaynaklara
sahip Bolge’de sosyo-ekonomik kalkinma acgisindan bu kaynaklarin 6énemine vurgu yaparken
kaynaklarin sirdirdlebilirliginin gerekliligine odaklanmaktadir. Bu dogrultuda Bolge’de kati atik ve
atiksu yonetim etkinliginin artirilmasi, hava kalitesinin iyilestirilmesi, endustriyel kirliligin dnlenmesi,
havza alanlarinda stirdirlebilir yonetimin saglanmasi, kentsel erisilebilirligin gliclendirilmesi ve afet

yonetim etkinliginin artirilmasi hedeflenmistir.
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STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI
Planli ve stratejik hareket etmenin, kalkinmada ve etkin slire¢ yonetiminde bliyiik bir 6nem
arz ettigini kabul eden Gilney Ege Kalkinma Ajansi, 2017-2021 doénemi igin stratejik planini
hazirlamaya karar vererek 2016 yilinda hazirliklara baslamistir.
Stratejik Plan sirecine baslanirken bazi esaslarin siire¢ boyunca géz 6nilinde tutulmasina
dikkat edilmistir:
e Bolge Plani esaslari
e Ajans birim sirecleri
e Bolgenin ajanstan beklentisi
e Ajans ¢alisanlarinin beklentileri

e Bolge, llke ve kiiresel gelismeler
e Planlanan dénemin getirileri
e Yasal Yikimlilikler ve Mevzuat

Plan ekibi bu hususlari gz 6nlinde tutarak Ajansin mevcut durum analizini gergeklestirmistir.
Daha sonra i¢ ve dis paydaslari belirlemis, “GEKA Memnuniyet ve Oneri Anketleri”ni hazirlamis ve
mumkiin oldukca ¢ok paydasa ulasmasini saglayarak onerileri ve yorumlari almistir. Anket sonuglari
Ajans personeli ile paylasiimis ve yine Ajans personeli ile GZFT Analizi gerceklestirilmistir. Anket
sonuglari ve GZFT Analizi sonuglari tartisilarak Ajans icin 6 ilke belirlenmistir:

Katilimcihk
Sardardlebilirlik
Seffaflik
Yenilikgilik
isbirligi

Cozim odaklihk

ok wnNE

Yapilan analizler ve ilkeler dogrultusunda misyon-vizyon ve Ajans gelisme eksenleri tartisiimaya
baslanmistir. Béylece Ajansin gelecek donemi igin Ajans ¢alisanlari tarafindan oylanarak belirlenen 5
misyon-vizyon anahtar kelime grubu belirlenmistir:

e Bolgenin gelecegini planlayan, yon veren, politika tireten
isbirligi, paydaslari bir araya getirme

Oncii Kurum

e Uzmanliga dayali calisma

e Yatinim ¢eken ve yatirimlari yonlendiren

Bu asamada s6z gruplarinin lzerlerinde tartisilarak vizyon ve misyonun son hali verilmis ve
belirlenen vizyon, misyon ve GZFT Analizi sonuglari g6z online alinarak Ajansin gelecegi icin 4
gelisme ekseni belirlenmistir:

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Nitelikli Bilgi ve Politika Uretilmesi

Bolgeye Yatirim Cekme Faaliyetlerinin Etkinlestirilmesi

Ulusal Ve Uluslararasi Destek Mekanizmalarindan Etkin Faydalaniimasi

A wnNPR
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Plan ekibi bu eksenler altinda ele alinabilecek hedef ve stratejileri tartismis ve bir havuzda
derlemistir. Akabinde yine bir anket ile Ajans personelinin onayina sunmustur. Cogunlugun uygun
gormedigi bazi hususlar cikartilmis ve diger bazi 6neriler dikkate alinarak hedef ve stratejiler
olusturulmustur. Son olarak stratejilere uygun performans gostergeleri ve sorumlu birimler
belirlenmis ve planin son hali verilerek Ajans personeli ile paylasiimistir.
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AJANS ILKELERI

Ajansi diger kurumlardan ayirt edici degerleri, personelinin hizmet verirken 6zen
gosterecegi amaclari ve vizyonun temelini olusturan ilkeler belirlenirken kurum kdltird ve
¢ahsanlarin hedeflerine uyum esas alinmigtir. Dolayisiyla GZFT Analizi ve paydas anketleri sonuglari
dogrultusunda personelin gerceklestirdigi toplantilarla 6 adet ilke belirlenmistir.

Katilimcilik: Katilim, yonetim organlari ya da kurumlari ve bunlarin paydaslari arasinda siregen ve
karsilikli yarara dayal iliskiyi ifade etmektedir. Her iliskide oldugu gibi 6nemli olan aradaki
baglantinin niteligidir. Katim yéntem ve siirecleri sadece aragtir. iyi ve koti katimi belirleyen, bu
araglari kullanacak olan birim ve personelin tutum, davranis ve kararliliklaridir.

Sirdiiralebilirlik: Kurumsal sirdirilebilirlik; kurumda uzun vadeli deger yaratmak amaciyla,
ekonomik, cevresel ve sosyal faktorlerin, kurumsal yonetim ilkeleri ile birlikte tim Ajans
sureclerinde ve karar mekanizmalarinda dikkate alinmasi ve bu faktérlerle baglantili risklerin etkin
bir bicimde yonetilmesidir. Ajans, surdirilebilirlik uygulamalarini bir yik olarak degil, tiim
paydaslarin yararlandigi kaynak, uzmanlik, firsat ve yenilikler bitlini olarak gormektedir.

Seffaflik: Kurumsal yonetim ilkelerinden seffaflik ilkesi, Ajansla ilgili olarak tiim finansal ve finansal
olmayan bilgilerin zamaninda, dogru, anlasilabilir, kapsamli ve kolayca analiz edilebilir bir bicimde
sunulmasini ifade eder. Dizenli, karsilastirilabilir, zamaninda ve givenilir bilgiye erisim, Ajansin
mevcut durumunun ve gelecekle ilgili muhtemel senaryolarin degerlendirilmesine yardimci olarak
kaynaklarin daha etkin kullanimini saglar.

Yenilikgilik: Bolgede yenilikgilik farkindaligi yaratan Ajans, kurumsal o6rglitlenme anlayisinda da
yenilikciligi benimsemektedir. Yeni fikirler edinmek, fikirleri secmek ve gelistirmek, fikirleri
uygulamak ve uygulamalari yaymak Ajanstaki yenilikci fikirlerin yayilma yolunu ve ana inovasyon
faaliyetlerinin etkinligini belirlemektedir. Ajanstaki yeniligin yonetimi, liderlik ve kultir, 6rgitsel
yenilik firsatlari ise Ajansin yenilik faaliyetleri Gzerindeki stirdirtlebilir etkisini agiklamaktadir. Tim
Ajans siireglerinde yenilik ve yeni fikirlerin secimi ile uygulamasi dnceliklendirilmektedir.

isbirligi: Ajansin yerel, ulusal ve uluslararasi alanda isbirligi halinde bulundugu bir¢ok kurum ve
kurulus bulunmaktadir. Ajans faaliyetlerinin yerele etkin sekilde yayilmasi ve amacina ulasmasi igin
bu isbirlikleri biylk 6nem arz etmektedir. Ajans koordinator ve cati kurulus vasiflarini kullanarak,
bolgenin ortak amag ve hedeflerini gergeklestirmek Uzere tim taraflar bir araya getirmek ve
yerelde isbirligini olusturmakla goérevlidir. Tim faaliyet ve goérevlerde katihmcilik ile birlikte
isbirliginin olusturulmasi amaclanmaktadir.

Coziim odaklilik: Coziime odakhlik; dogru ve giiclii sorular sorarak kaynaklarin analiz edilmesi ve
yapici alternatifler yaratmak siireciyle mevcut soruna yaklasilmasidir. is diinyasinda ¢dziime
odaklilik yoneticiler veya c¢alisanlar iginde en ¢ok aranilan 6zelliklerin basinda gelmektedir. Tim

sireclerde etkili sorular sorarak sorunlardan ¢ok ¢oziimlerine odaklanmak amacglanmaktadir.
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AJANS MISYON VE VIZYONU

Ajans misyon ve vizyonu, uzmanlarin vizyon-misyon c¢alismalarindan ¢ikan s6z gruplari ile
Bolge Plani vizyonu dogrultusunda olusturulmustur. 2014-2023 Bolge Plani vizyonu “Yasam Kalitesi
Yiiksek, Yenilige Dayali Ureten, Dogasini Koruyan, Kiiresel Turizm Odag Giiney Ege” olarak
belirlenmis ve Ajans ¢alismalarinin temelini olusturmaktadir. Uzmanlarin gerceklestirdikleri vizyon-

misyon toplantilarinda ise asagidakiler en fazla oy alan s6z gruplari olmuslardir:

e Bolgenin gelecegini planlayan, yon veren, politika lreten

e isbirligi, paydaslari bir araya getirme

e Onci Kurum

e Uzmanliga dayali galisma

e Yatirim ¢eken ve yatirimlari yénlendiren

Bu dogrultuda Glney Ege’nin vizyonu “yenilige dayal ilreten, dogasini koruyan ve turizm

odagi bir bolge” olmaktir. Giney Ege’de bu donilisimiin saglanmasi icin gerekli Ajans algisi,
uzmanlarin yukarida belirtilen s6z gruplari ile ortaya konmustur. Boylece Ajans vizyonunun Bolge
Vizyonu ile Ajans uzmanlarinin bakis acisi ile ortaya konmasi saglanmistir. Buna gére donlisim;
Ajansin politika Giretme gorevini tim paydaslarla isbirligi icinde yapmasi ve bu politikalari hayata

gecirmesi ile gerceklestirilecektir. Bu slirece Ajans uzmanligi ile dnclilik etmeyi hedeflemektedir.

ViZYON:
BOLGENIN GELECEGINI PLANLAYAN, YENILIKCI FiKiR VE

PROJELERE YON VEREN ONCU BiR KURUM OLMAK

Misyonda ise vizyona nasil ulasilacagina dair bir yol cizilmektedir. Buna gére kurumlar arasi
isbirliginin saglanmasi, yenilik¢i projelerin desteklenmesi, bu projelerin gerceklestirilmesi icin

kaynak yaratilmasi ve yatirim promosyonu yapilmasi 6ngorilmektedir.

MiSYON:
NITELIKLI BiLGI VE POLITIKA URETMEK, YENILIKCi PROJELERE
KAYNAK SAGLAMAK, KATMA DEGERI YUKSEK VE ISTIHDAM
YARATAN YATIRIMLARI HIZLANDIRMAK
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MEVCUT DURUM ANALIZI
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A- KALKINMA AJANSLARININ TARiHi GELiSiMi
Diinyada ‘kalkinma ajansi’ olarak adlandirilan yaklasik 20.000’i askin kurulus bulundugu

bilinmektedir. Diinyada ilk bolgesel kalkinma ajansi (BKA) 1933 yilinda Amerika’da Tennese Valley
Authority (TVA) adiyla kurulmus olup, Avrupa’da ise 2. Dlinya Savasi sonrasinda yasanan inkisaf ve
buhranlar sonrasinda boélgesel kalkinmayi saglamak lzere ajanslar kurulmaya baslanmistir. ABD’de
ve Avrupa’da uygulanmaya baslamis ve sonraki donemlerde Uzakdogu ve diinyanin baska

Ulkelerinde de yerel yapilanma modeli olarak uygulanip bugiline kadar gelmistir.

Avrupa’da Bolgesel Kalkinma Ajanslari, 2. Diinya Savasi’nin olumsuz etkilerini torpilemek ve
iktisadi kalkinmayi saglamak gayesiyle ilk olarak 1950 ve 1960’h yillarda daha c¢ok merkezi
hikimetin liderlik ettigi kalkinma programlarina bilgi edinmek, bu planlarin uygulanmasini ve
izlenmesini tahkik etmek tizere kurulmuslardir. Avusturya, Belgika, irlanda ve Fransa BKA’lar ile ilk
kez 1950’li yillarda tanisirken, Almanya, iskogya, Galler, Hollanda, ingiltere ve italya 1960’li ve
1970’li yillarda, Yunanistan, ispanya, Finlandiya ve Danimarka ise 1980’lerde tanismistir. 1980
sonrasinda yerel birimlerin kiresel ekonomi icindeki payi fark edilerek, yerel kalkinma 6ne ¢cikmis,

yeni mekansal yapilanmada bélgesel 6lgcek daha fazla ehemmiyet kazanmistir.

1990’ yillarda yayginlasan yonetisim anlayisina ve Yeni Kalkinma anlayisina paralel olarak,
ekonomik ve sosyal kalkinmaya biyiik finansmanlar saglayan uluslararasi kuruluslar (World Bank,
UNDP, AB fonlari ve kredileri, vb.) tim diinyada pek c¢ok yeni kalkinma ajansi kurulmasina firsat
tanimis, mevcut kalkinma ajanslari da zaman icinde ¢cok mihim islevsel ve kurumsal degisikliklere
ugramislardir. Kurumsal kimlikleri, finansman kaynaklari, gérev ve sorumluluklari, merkezi idare,
mahalll idare, uluslararasi ve uluslar Usti o6rgitlerle miinasebetleri bakimindan c¢ok 6nemli
farklihklar gosteren ¢ok sayida kalkinma ajansi ortaya ¢ikmistir. Bu kalkinma ajanslari kredi ve hibe
¢alismalarinin yani sira, bilhassa bolgelerindeki Ar-Ge ¢alismalarina takviye olarak ve kiigik
isletmelere danismanlik hizmeti gelistirerek bolgesel kalkinmada prototip kurum olmuslardir. Bu
donemde, Avrupa’da yapilan ¢alismalarda bolge kavrami, ekonomik kalkinmanin saglanabilecegi ve
Ulke igi gelismislik farklarinin azaltilabilecegi, en uygun politika 6lgegi olarak kabul gérmis ve
bolgesel kalkinma ajanslarinin dnemi artmistir. Avrupa Birligi’'nin artan siyasi etkinligi ve rekabet
edebilirligi arttirmaya yonelik bolgesel kalkinma o6deneklerini kullanima sunmasiyla beraber,
kalkinma ajanslarinin sayisi hizli bir artis gdstermis ve yalnizca Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerindeki
kalkinma ajanslarinin sayisi 150’ye ulasmistir. Avrupa Birligi bu dénemde ajanslara kurulus
asamasinda finansman ve uzman destegi saglamistir. 1991 yilinda bdlgesel kalkinma ajanslarini
ortak bir platformda bulusturma ihtiyaciyla Avrupa Bolgesel Kalkinma Ajanslari Birligi (European

Association of Development Agencies-EURADA) kurulmustur.
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Ulkemizde ise BKA’lar, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun 8 Subat 2006 tarihinde yiirirliige girmis ve Diizey 2 Istatistiki Bolge
Birimlerinde T.C. Kalkinma Bakanligi koordinesinde gorevlerini stirdiiren her biri ayr tizel kisilige
haiz olarak kurulmaya baslanmistir. 2006 yilinda; pilot olarak kurulan ilk ajanslar Adana ili merkez
olmak iizere Adana ve Mersin illerini kapsayan TR62 (Cukurova Kalkinma Ajansi) ve izmir ili merkez
olmak iizere TR31 (izmir Kalkinma Ajansi) Diizey 2 bélgelerinde; 2008 yilinda ise istanbul (TR10-
istanbul), Konya (TR52), Samsun (TR83), Erzurum (TRA1), Van (TRB2), Gaziantep (TRC1), Diyarbakir
(TRC2) ve Mardin (TRC3) Dizey 2 bélgelerinde Kalkinma Ajanslari kurulmustur. 2009 yilinin Temmuz
ayinda c¢ikarilan Bakanlar Kurulu Karari ile aralarinda Denizli ili merkez olmak tizere Aydin, Denizli ve
Mugla illerini kapsayan (TR32) T.C. Giney Ege Kalkinma Ajans’'nin da oldugu 16 ajans daha

kurularak tlkemizdeki ajans sayisi 26’ya ulasmistir.

08.02.2006 tarihinde yururlige girmis Kalkinma Ajanslari Kanunu, ajanslarin kurulus amacini
“kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle, ulusal
kalkinma plani ve programlarda 6ngoriilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi
hizlandirmak, sirdurilebilirligini saglamak, bolgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmak”
olarak ortaya koymaktadir. Kalkinma Ajanslari Kanunu ile bolgesel kalkinma agisindan bes yapisal

dondstimiin gerceklestiriimesi hedeflenmektedir.

Bunlar;
e Stratejik yaklasimla hazirlanacak bolgesel kalkinma stratejileri,
e Bolgesel kalkinma amacgli projelerin desteklenebilecegi bir bolgesel kalkinma destek
mekanizmasinin teskili,
e Yerel diizeyde katiimcilik enstriimanlarinin olusturulmasi,
e Basta geri kalmis yoreler olmak (zere ihtiya¢ duyulan kurumsal ve teknik
kapasitenin insasi,

e Yerel kalkinmada projecilik mantigi ve uygulamasinin gelistirilmesidir.

Kalkinma ajanslari, 6zel sektor anlayisiyla esnek ve etkin bir yapi olarak tasarlanmistir.
Uygulayici degil destekleyici, katalizér ve koordinator gorevler Ustlenecek kolaylastirici bir kurum
olarak tasarlanmistir. Bitce kullanimi ve personel istihdami bakimindan diger kamu kurumlarina
gore daha esnek bir yapidadir. Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarini hem karar alma
organinda (Yonetim Kurulu), hem de kismi denetim yetkisi olan danisma organinda (Kalkinma
Kurulu) bir araya getirmektedir. Bolgesel strateji ve onceliklerin tespitinden, proje secimine ve

uygulamanin izlenmesi ve degerlendirilmesine kadar tiim sireg, ajanslar tarafindan yerel ve merkezi
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kuruluslarla isbirligi icinde bolgede vyuritilmektedir. Yerel/bolgesel potansiyellerin harekete
gecirilmesi icin basta genel biitce olmak lizere, mahalli idareler (belediyeler ve il 6zel idareleri) ile
ticaret ve sanayi odalarinin katkilari sonucu bolgesel kalkinma igin 6nemli bir kaynak
olusturulmustur. Kalkinma ajanslarinin sagladigi kaynaklar; hazirlanan Bélge Plani hedef ve
stratejileri kapsaminda, her bir bolgenin rekabet gicilniin en yiksek oldugu, uzmanlasacagi
alanlardaki yerel gelismeyi tetikleyebilecek 6ncelikli projelere tahsis edilerek, kalkinmaya yeni bir

ivme kazandirilacaktir.

B - YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZi
T.C. Gliney Ege Kalkinma Ajansi ;

e 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun,

e 26239 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi,

e 27048 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi,

kapsaminda kendisinde verilen goérev ve sorumluluklari yerine getirmekte ve vyetkileri
kullanmaktadir. Anilan kanun ve yonetmelikler ile Ajans kamu tizel kisiligini haiz bir kurum
olmustur.

Yukarida sayilan 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanuna ve 27048 sayili Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginin
actklamasi niteliginde olan, T.C. Kalkinma Bakanligimizca 2009 yilinda hazirlanan “Kalkinma Ajanslari
Destek Yonetimi Kilavuzu (DYK)” Ajansin faaliyetlerini siirdirmede, birimler arasi gorevlerin
ayristirlmasinda yol gosterici olarak kullanilmaktadir. Bununla beraber Genel Sekreterlik tarafindan
hazirlanan ve bir¢ok konuyu acikliga kavusturan 48 adet yonerge de kurum igi purizleri ¢dzmede
etkin olarak kullaniimaktadir. Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Y&netmeligi ile
Kilavuz arasinda herhangi bir uyusmazlik olmasi durumunda, yénetmelik esas alinacaktir. T.C. Gliney
Ege Kalkinma Ajansi yukarida sayilan kanun ve yonetmeliklerle diizenlenmemis biitlin islemlerinde

ozel hukuk hukimlerine tabidir.

Ajanslarin gérev ve yetkilerini belirten 25/1/2006 kabul tarihli 5449 nolu kanun, 8/2/2006
tarihli ve 26074 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir. Bu kanun kapsaminda Yoénetim Kurulu,
Kalkinma Kurulu gibi organlarin yapisi ve goérevleri ile birlikte Genel Sekreterlik ve Yatirnm Destek
Ofislerinin gorev ve yetkileri de aciklanmaktadir.

Buna gore Kanunun ikinci Bélimii ve 5. Maddesi’nde Ajansin gorev ve yetkileri asagidaki
gibi siralanmaktadir:

a) Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
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b) Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina bildirmek.
c) Bolge plan ve programlarina uygun olarak bdlgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.
d) Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve bolge plan ve
programlari agisindan énemli goérilen diger projeleri izlemek.
e) Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.
f) 4 Gncl maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi ¢ercevesinde ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge
plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.
g) Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve
rekabet glicinl artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin
yaptigi arastirmalari desteklemek.
h) Bolgenin is ve yatirm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.
i) Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sire icinde sonuclandirmak
lzere tek elden takip ve koordine etmek.
j) Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgitlenme ve isglici egitimi gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kicik ve orta o6lgekli isletmelerle yeni girisimcileri
desteklemek.
k) Turkiye'nin katildig1 ikili veya cok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bolgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.
I) Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlanacag bir
internet sitesi olusturmak.

Kanunun 3. Bolim ve 15. Maddesi’'nde ise Yatirim Destek Ofisleri'nin goérev ve yetkileri
asagidaki gibi siralanmaktadir:
a) Bolge illerinde, 6zel kesimdeki yatirnmcilarin kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini ilgili mevzuatta belirtilen siire icerisinde,
ilgili mevzuatta bir siire belirtiimemisse dncelikle ve ivedilikle sonuglandirmak (izere yonetim kurulu
adina tek elden takip ve koordine etmek, yatirimlari izlemek.
b) ilgili mevzuattaki basvuru kosullari ve istenen belgeler dogrultusunda yatirimciya bilgi vermek ve
yol gbstermek.

c) Basvurular hakkinda 6n inceleme yapmak.

22



d) 4 tincli madde uyarinca gikarilacak olan diizenlemelerde belirtilen islemleri yapmak.

e) is ve islemler konusunda valilige ve genel sekreterlige bilgi vermek.
C- KURULUS iCi ANALIZ

T.C. Gliney Ege Kalkinma Ajansi 25.07.2009 tarih 27299 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
ylrirlige giren 14.07.2009 tarihli Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmus olup, 31.12.2009 tarihinde
Genel Sekreter atamasi yapilmis ve 03.05.2010 tarihinde personel alimi yaparak faaliyetlerine
baslamistir. 31 Mayis 2010 tarihinde Denizli EGS PARK Kongre ve Kiltlir Merkezi karsisindaki
binasinda aktif olarak faaliyetine baslayan Giiney Ege Kalkinma Ajansi mevcut durumda Pamukkale

Universitesi Teknokent Yerleskesi’nde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Ajansimizda 31.12.2016 tarihi itibariyla 1 Genel Sekreter olmak lizere 26 uzman personel ve 7
destek personeli, toplam 34 personel gorev yapmaktadir. Uzman personelden (g kisi Denizli Yatirim
Destek Ofisinde, Ug¢ kisi Aydin Yatirrm Destek Ofisinde, g kisi de Mugla Yatirim Destek Ofisinde

istihdam edilmektedir.

ORGANIZASYON SEMASI

Sekil 1. GEKA Organizasyon Semasi



1) ORGANIZASYON YAPISI
a) YONETiIM KURULU

Yonetim Kurulu, Ajansin karar organi olup il valilerinden, buyuksehir belediye
baskanlarindan, Aydin Ticaret/Sanayi Odasi Baskani, Denizli Ticaret/Sanayi Odasi Baskani ve Mugla
Ticaret ve Sanayi Odasl Baskani’'ndan olusmaktadir. Ajansi Yonetim Kurulu Baskani temsil eder.
Yonetim Kurulu Baskanligi mevzuata uygun olarak illerin alfabetik sirasina gére Valiler tarafindan

birer yil sireyle dontsiimli olarak yiritilmektedir.
Yonetim Kurulu’nun gorev ve yetkileri sunlardir:

o Yillik galisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanhginin onayina sunmak

e Yilicinde ihtiyacglara gore blitceyi revize etmek

e  Yilhk mali raporu ve kesinlesen biitce sonuclarini onaylamak

e Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek

e Altiaylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligina géndermek.

e Ajans bitcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanligina gondermek

e Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine
iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak

e Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek

e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek

o Genel Sekreterce belirlenen c¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki is bolimiini
onaylamak

e Genel Sekreter’i belirlemek ve Kalkinma Bakanliginin onayina sunmak

e Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda

Genel Sekreter’in yetkili olacagi sinirlari tespit etmek

Yonetim Kurulu gerekli gordiglu hallerde yukarida sayilan vyetkilerinden bir kismini,

sinirlarini agikga belirlemek sartiyla Genel Sekreter’e devredebilir.

b) KALKINMA KURULU
Kalkinma Kurulu’nun tesekkili 25.07.2009 gin ve 27299 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmistir.
Kalkinma Kurulu, illerin dengeli sekilde temsilini saglayacak sekilde kamu kurum ve
kuruluslar ile 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar temsilcilerinden olusturulmus olup Ajansin

danisma organidir.
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Aydin’dan 34, Denizli'den 34, Mugla’dan 32 olmak lzere toplam 100 lyeden olusan

Kalkinma Kurulu % 40 oraninda kamu kesimi, % 60 0Ozel kesim ve sivil toplum kurulusu

temsilcilerinden mutesekkildir.

Kalkinma Kurulu’nun gérev ve yetkileri sunlardir:

e Ajansin yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini gérismek, degerlendirmek ve yonetim

kuruluna 6nerilerde bulunmak.

e Bolgenin sorunlarina ve ¢6zim Onerilerine, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine

yonelik olarak Yonetim Kuruluna tavsiyelerde bulunmak.

e Toplanti sonuglarini Kalkinma Bakanligina raporlamak ve toplantiya iliskin bir sonug bildirisi

yayimlamak.

c) GENEL SEKRETERLIK

Genel Sekreterlik; Genel Sekreter, uzman ve destek personelden olusur ve Ajansin icra

organidir. Genel Sekreterligin ve yatirim destek ofislerinin en st amiri genel sekreterdir. Ajans

Genel Sekreterlik gorevini Slileyman ALATA yiritmektedir.

Genel Sekreter’in gorev ve yetkileri sunlardir:

Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak

Yillik calisma programi ile bitceyi hazirlamak ve Yonetim Kurulu’na sunmak

Ajans gelirlerini toplamak, doérdiinci maddeye gore belirlenecek usul ve esaslar ile
biitce ve Yonetim Kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak

Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit disindaki tasinir
mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek

Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje iretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak

Ozel kesim, sivil toplum kuruluglari ve yerel yénetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak tizere Yonetim Kurulu’na éneri gotlirmek
Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak
Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla is birligi
yapmak ve ortak projeler gelistirmek

Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak

Personelin performans olgltlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek
Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini Yonetim Kurulu’na teklif etmek

Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi

toplantilara katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak
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e Ajansin sekretarya islerini ve goérev alanina giren diger hizmetleri ylritmek
e  Yonetim Kurulu’nun devrettigi yetkileri kullanmak
i.  Ekonomik Arastirmalar ve Planlama Birimi (APB)

Ekonomik Arastirmalar ve Planlama Biriminin (APB) asli gorevi, Bolge Planinin Bakanlik
koordinasyonunda Ulusal Kalkinma Plani ile uyumlu olarak ve vyerel aktérlerin katilimiyla
hazirlanmasini saglamaktir. Bunun yaninda bdlgede ekonomik, sosyal ve kiiltirel gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet gliciini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak; Bolge Planinda
tanimlanan amac¢ ve oOnceliklerin gerceklestiriimesine yonelik olarak bolgesel programlari
hazirlamak; sektorler, bolge illeri hakkinda arastirma yapmak da birimin gorevleri arasindadir. APB
ayni zamanda Kalkinma Kurulu toplantilarini diizenlemekle, diger birimlerle koordinasyon icerisinde
Ajansin alti aylik ara raporunu, yillik faaliyet raporunu, yillik calisma programi ve bitcesini

hazirlamakla yukimludir.

ii. Program Yonetim Birimi (PYB)

Program Yonetim Birimi (PYB), Ajans tarafindan saglanacak desteklerin uygulama
mekanizmasinin genel ¢ergevesini olusturmak ve bu mekanizmayi yénetmekle sorumludur. Destek
programlarinin tim asamalari PYB tarafindan yirtttlmektedir. Bu kapsamda destek programlarinin
basvuru kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek, basvuru rehberlerini hazirlamak ve
dagitmak, programlarinin bélgede tanitimini saglamak, potansiyel basvuru sahiplerine yonelik proje
hazirlama egitimleri gerceklestirmek, Ajans internet sayfasinda “Sik¢ca Sorulan Sorular (SSS)”
boliminl hazirlamak, Proje ve faaliyet destegi basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,
Yonetim Kurulunca onaylanan “destek almaya hak kazananlarin listesini” kamuoyuna ilan etmek

PYB’nin gorevleri arasinda bulunmaktadir.

iii. Izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB)
izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB), Ajans tarafindan hazirlanan plan ve programlarin ve
desteklenen projelerin izleme ve degerlendirilmesi amaciyla gerekli bilgilerin toplanmasi, analizi,
bildirimi ve kullanilmasi hususunda calismalar yapmaktadir. Destekleme faaliyetlerinin verimlilik,
etkinlik, yaratilan etki ve siirdurdlebilirliginin diizenli araliklarla takip edilmesini saglamakta, bu
nedenle destek programlari cercevesinde basarili olup, sozlesmesi imzalanan projelerin
uygulanmasi, izlenmesi, yasa ve usullere uygunlugunun kontroll, yararlanicinin sorunlari ve

ihtiyaclari ile yakindan ilgilenmektedir.

iv.  Tanitim ve Dis iliskiler Birimi (TDB)
Tanitim ve Dis iliskiler Biriminin asli gdrevi, Ajansin ve bélgenin tanitiimasidir. Bu kapsamda

yazill ve gorsel materyalleri, internet sitesi, WebTV gibi araglarin hazirlanmasini saglamakla
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yikimlidar. Bolgenin sanayi, tarim, turizm vb. sektorlerinin ve drilnlerinin tanitilmasi ile
pazarlanmasina ve dogal, tarihi, kiltirel zenginligin korunmasi, kayda gegirilmesine yonelik
¢alismalar yiritmek TDB’nin 6nemli gorevleri arasindadir. Bunlarin yani sira, birim yabanci

yatirimcilara yonelik rehberlik, bilgilendirme ve destek hizmetlerini gergeklestirmektir.

v.  Aydin, Denizli ve Mugla Yatirim Destek Ofisleri
Aydin, Denizli, Mugla Yatirrm Destek Ofisleri (YDO), bdlgenin is ve yatirim imkanlarinin
ulusal ve uluslararasi dizeyde tanitimini yapmaktan ve bdlgeye yatirm yapmayl dislinen
yatirimciya yol goéstermek, bilgi vermek, basvurulari kabul ve takip etmekten sorumludur. YDO'lar
tarafindan 6n inceleme, basvuru sirasina gore en geg (g is glinli icerisinde sonuglandiriimakta ve
basvuru sahibine bilgi verilerek, ilgili makamlara intikal ettirilmekte ve gerekli islemler takip
edilmektedir. Ayni zamanda Bolgede yatirimcilarin karsilasabilecekleri engel ve sorunlar tespit

edilerek sorunlarin ¢6zimi konusunda ilgili merciler nezdinde girisimde bulunulmaktadir.

vi.  Kurumsal Hizmetler Birimi (KHB)

Kurumsal Hizmetler Birimi (KHB), yonetsel ve idari islemlerden sorumludur. Muhasebe ve
Finansman, idari isler ve Satin Alma, insan Kaynaklari ve Egitim, Bilgi islem, Evrak ve Arsiv is ve
islemleri ile Santral, Glivenlik ve Cay Ocagi, Temizlik, Sofor gibi hizmetleri géren ve hizmet alimiyla
istihdam edilen personelden sorumludur. Kurumsal Hizmetler Birimi altinda faaliyet gosteren destek

birimleri su sekildedir:

Muhasebe Yetkilisi
Muhasebe yetkilisi gelirleri ve alacaklari takip ve tahsil etmek, para ve parayla ifade edilebilen
degerleri saklamak ve ayniyata iliskin hesaplari tutmak, Ajans butgesini ilgili birimlerle birlikte
hazirlamak, uygulamak ve muhasebe kayitlarini tutmak, Ajans personelinin maas, yolluk vs.
ddemelerinin ve iSKUR cizelgesinin kuruma verilmesi, aylik prim hizmet belgesinin SGK'ya verilmesi,
muhtasar ve KDV beyannamelerinin yapilmasi, sigorta ve vergi 6demelerinin gerceklestiriimesi,
muhasebe kayitlarinin tam, dogru ve usuliine uygun olarak tutulmasi ve raporlanmasini ve bu

bilgilerin saydam ve erisilebilir olmasini saglamakla sorumludur.

Satin Alma ve idari isler Sorumlusu
Satin alma ve idari isler sorumlusu, Ajansin genel harcamalarinda gerceklestirme gorevlisidir.
Harcama talimati Uzerine; isi yaptirmak, mal ve hizmetleri almak, teslim almaya iliskin islemleri
yapmak ve 6deme icin gerekli belgeleri hazirlamak, satin alinacak mal veya hizmetin fiyat arastirmasini
yapmak, gerekli gorilen hallerde teknik sartnamesini hazirlamak, teklif mektuplarini toplamak ve

takip etmek, Ajans demirbaslarinin kayitlarini tutmak ve ilgili personele zimmetlemek, ambar ve depo
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giris ve cikislarinin kayitlarini tutmak, eksik malzemenin tespitini yapmak ve gerekli zamanlarda

teminini saglamak baslica gorevleri arasindadir.

insan Kaynaklari Sorumlusu
insan Kaynaklari Sorumlusu, Ajansa bagli personelin géreve baslayis, gérevden ayrilis, izin ve
rapor islemleri, mal bildirim beyannameleri ile diger 6zliik islemlerini yapmak, kayitlarini tutmak,
personelin yurt ici - yurt disi gecici gorevlendirme islemlerini ve Sosyal Givenlik Kurumlari ile ilgili
islemlerini ylrtitmek, performans yonetim sistemini kurma ve performans degerlendirme sistemi

¢alismalarini yapmak, her yil insan kaynaklari planlamasi hazirlik ¢alismalari yapmakla gorevlidir.

Bilgi islem Sorumlusu

Bilgi islem Sorumlusunun baslica gérevleri, Ajansta bulunan bilgisayar, yazici, diger donanim
birimleri ve yazilimlarin sorunsuz ¢alismasini saglamak igin gerekli dnlemleri almak, sorunlari gidermek
ve bakimlarini yapmak, personelin yazilim ve donanim ihtiyaglarini tespit etmek, satin alma durumu
so6z konusu oldugunda arastirmayi yapmak, firmalarla baglanti kurmak, teklifleri toplamak ve
degerlendirilmesine yardimci olmak, teknolojiyi takip ederek bilgisayar ve yazicilari imkanlar dahilinde
giincellemek ve kullanilmakta olan lisansli yaziimlarin yeni versiyonlariyla degistirilmesini saglamak,
virGslerden korunabilmek igcin koruyucu programlari takip ederek yeni ¢ikan versiyonlari tim
kullanicilara iletmek, bilgisayarlarin internet baglantilarini kurmak ve bilgisayar sistemleriyle ilgili
altyapi sorunu ¢iktiginda ilk midahaleyi yapmak, Ajans web sayfasini birimlerden gelecek bilgilerle

olusturmak, giincellemek, diizenli ve siirekli calismasini saglamaktir.

Yonetici Asistani

Yonetici Asistani, Genel Sekreterin sorumluluklan ile ilgili gerekli is takibini yapmak,
programini diizenlemek ve takip etmek, telefon ya da diger araglarla dahili ve harici irtibatini
saglamak, randevularini diizenlemek, yazilarini hazirlamak, gezi ve toplanti organizasyonlarini
diizenlemekle sorumludur. Bunun yani sira Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin 6n
hazirlik ¢alismalarini yapmak, Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplanti tutanaklarini hazirlamak,
ilgili birimleri bilgilendirmek, tutanaklari karar defterine kaydetmek, Ajansta boliimler arasi iletisimi ve
koordinasyonu saglamak, gériisme yapmak lizere gelen ziyaretgilere yardimci olmak da Ozel Kalemin

gorevleri arasindadir.

28



2) KURUMSAL KAPASITE
i. BESERI KAYNAKLAR

Ajans insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirebilmesi icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan
niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve
surdirdlebilirligini saglamaktir.

Ajansimizda 31.12.2016 tarihi itibariyla 1 Genel Sekreter olmak lizere 26 uzman personel ve 7
destek personeli, toplam 34 personel gorev yapmaktadir. Uzman personelden Ug kisi Denizli Yatirim
Destek Ofisinde, U¢ kisi Aydin Yatirrm Destek Ofisinde, Ug¢ kisi de Mugla Yatirim Destek Ofisinde
istihdam edilmektedir. 2016 yilinin Aralik ay1 sonu itibariyla Ajans personelinin unvanlara gore dagilimi

asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 1. Ajans Personel Sayisi

Personel Sayisi Unvan

1 Genel Sekreter V.
7 Destek Personel
26 Uzman

34 TOPLAM

Ajansta 22 erkek, 12 kadin personel calismaktadir. Ajans personelinin tamami en az lisans
diizeyinde, mihendislik, isletme, iktisat, uluslararasi iliskiler gibi bolimlerden mezun olmuslardir.
Ayrica Ajansimiz kadrosundan 8 kisi Yiiksek Lisansini ve 1 kisi doktorasini tamamlamis olup, bu kisiler
icerisinden 6 kisi Doktora seviyesinde egitimlerine devam etmektedirler. Bununla birlikte, Ajansimizda

9 kisi halen Yiksek Lisans egitimlerine devam etmektedirler.

Birim Baskanlari ve uzmanlar, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’da da yer aldigi gibi, belirtilen en az puanin altina diismemek kaydiyla,
ingilizce dilinden ulusal veya uluslararasi gegerliligi bulunan bir belgeye sahiptirler. Bununla birlikte,
Ajansimizda Almanca, Fransizca ve italyanca bilen uzmanlar bulunmaktadir.

Faaliyet alanlari kapsaminda ihtiya¢ olunan konularda hizmet ici egitimler verilmektedir.

ii. TEKNOLOJIK ALT YAPI

Guney Kalkinma Ajansi teknolojik gelismelere uygun sekilde bilgi ve teknolojik altyapisini
kurmus olup ihtiya¢ dogrultusunda mevcut sistemini gelistirmektedir. Bu kapsamda kurulan mevcut
sunucu sisteminin iklimlendirme saglanmis bir adet bagimsiz odasi mevcuttur. Tim personel

Microsoft Ofis programlarinin yikli oldugu dizlstl bilgisayar kullanmaktadir. Ajansa ait resmi
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internet sitesi bulunmakta ve sirekli gincellenmektedir. Ajansa bagh yatirnm destek ofislerinde de

s6z konusu altyapi saglanmistir.

Toplam PC sayisi 99
Fiziksel sunucu 3
Sunucu Bilgisayar 3
Sanallagtirma yazilimi Var
Sanallagtirma yedekleme yazilimi Var

internet Giinliigii Kaydedici Cihaz 1
Giivenlik Duvari 3
Switch 5
Projeksiyon Cihazi 8
Video kamera kayit giivenlik sistemi 1
Parmak izi tanima sistemi 4
Gii¢ kaynagi 2
Tiim kullanicilar igin Anti-viriis ve internet giivenlik yazilimi Var
Fotokopi makinasi 14
Renkli lazer yazici 4
Lazer yazici 13
Renkli kartuslu yazici 1
Tablo 2. Teknolojik Kaynaklar Envanteri
iii. MALI DURUM

Ajansin gelirleri ve yonetecegi fonlar sunlardir:

a) Bir onceki yil gerceklesen genel bitce vergi gelirleri tahsilatindan, vergi iadeleri ile mahalli
idarelere ve fonlara aktarilan paylar disildikten sonra kalan tutar tzerinden, binde bes oraninda
her yil ayrilacak transfer ddeneginden, Yiksek Planlama Kurulunca her bir ajans igin nifus,
gelismislik diizeyi ve performans 6lgltlerine gore belirlenecek pay.

b) Avrupa Birligi ve diger uluslararasi fonlardan saglanacak kaynaklar.

c) Faaliyet gelirleri.

d) Bir onceki yil gergeklesen bitge gelirleri lizerinden, belediyeler igin; borglanma ve tahsisi
mahiyetteki gelir kalemleri harig tutulmak Uzere binde bes oraninda, cari yil biitcesinden aktarilacak
pay.

e) Bolgedeki sanayi ve ticaret odalarinin, bir 6énceki yil kesinlesmis biitge gelirlerinin ylzde biri
oraninda, cari yil blitcesinden aktarilacak pay.

f) Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarca yapilan bagis ve yardimlar.

g) Bir 6nceki yildan devreden gelirler.
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Biitce Uygulama Sonuglari
Tablo 3: Giiney Ege Kalkinma Ajansi 31.12.2016 Tarihi itibariyla Biitge Gelirleri

GELIR ADI GERGEKLESME ‘
01 Merkezi Yonetim Biitcesinden Aktarilan Paylar 13.903.156,00
02 il Ozel idarelerinden Aktarilan Paylar 0,00
03 Belediyelerden Aktarilan Paylar 6.013.822,23
04 Sanayi ve Ticaret Odalarindan Aktarilan Paylar 318.432,16
05 Avrupa Birligi ve Diger Uluslararasi Fonlardan Saglanan Kaynaklar 0,00
06 Faaliyet Gelirleri 316,41
07 Bagis ve Yardimlar 0,00
08 Alacaklardan Tahsilatlar 734.856,24
09 Destek Odemelerinden iadeler 371,00
10 Diger Gelirler 1.128.251,04
90 Ret ve iadeler (-) 0,00
Nakit Devreden 0,00
Onceki Yil Biitge Gelirlerinden Tahsil Edilecek Tutar 0,00
TOPLAM 22.099.205,07

Tablo 4: Giiney Ege Kalkinma Ajansi 31.12.2016 Tarihi itibariyle Biitce Giderleri

FONKS. KOD BUTGCE GIDERINiIN TURU GERGEKLESME
01 GENEL HiZMETLER 8.908.460,14
01 01 = GENEL YONETIM HiZMETLERI 7.413.908,87
01 02 | iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON HiZMETLERI 92.748,00
01 03  PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI 286.144,79
01 04 | ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 52.864,73
01 05  TANITIM VE EGITiM HIZMETLERI 1.062.793,75
02 PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 9.136.821,31
02 01 = PROJE DESTEKLEME GiDERLERI 7.883.788,18
02 02 | FAALIYET DESTEKLEME GIDERLERI 1.253.033,13

TOPLAM 18.045.281,45

Kurulusun Arag, Bina Envanteri ve Diger Varliklar

Ajansimizin, Denizli’de bir Yatirnm Destek Ofisini igermekte olan Ajans merkezi, Aydin ve
Mugla’da ise Yatirim Destek Ofisleri bulunmaktadir.

Ajans merkezi, Pamukkale Teknokent Camlaralti Mh. Hiiseyin Yilmaz Cd. No:67 B Blok Kat:2
20070 Pamukkale/Denizli adresinde hizmet vermektedir. Pamukkale Teknokent Binasi icinde
Ajansimizin hizmet verdigi alan; 1 Genel Sekreterlik Odasi, birim baskanlarinin, uzmanlarin ve
destek personelinin gorev yaptigl 17 Ofis, 1 adet 20 Kisilik Yonetim Kurulu Toplanti Odasi, 1 adet 30
Kisilik Toplanti Odasi, 1 Depo, 1 Arsiv, 1 Sistem Odasi, 1 Guvenlik Kullibesi ve 1 Mutfaktan

olusmaktadir.
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Mugla Yatirim Destek Ofisi, Mugla Belediyesi Kath Otoparkinin ilk katinda bulunmaktadir. 50
m2 buiylkliginde tek bir odadan olusan ofisin 1sitma ve sogutmasi, klima ve elektrikli 1siticilar
kullanilarak saglanmaktadir.

Aydin Yatirirm Destek Ofisi, Aydin Ticaret Borsas’’'nin 6. katinda bulunmaktadir. 15 m2
boyutundaki 3 odadan olusan ofisler, Ticaret Borsasi tarafindan Uicretsiz olarak Ajans kullanimina
verilmigtir. Aydin Yatinnm Destek Ofisi icin 63. Yonetim Kurulu Kararlarina istinaden bina satin
alinmistir. Bina restorasyon yapilmasinin ardindan Yatirrm Destek Ofisinin tasinmasiyla hizmete
girecektir.

Ajansimizin kullaniminda 1 tane Aydin Yatirim Destek Ofisinde, 1 tane Mugla Yatirim Destek
Ofisinde olmak Uzere toplam 6 ara¢ bulunmaktadir. Araglar 2015-2017 vyillari igin Gg yillik

kiralanmistir. Tim araglarda mevsim kosullarina gére techizatlar bulunmaktadir.
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D- URUN ve HIZMETLER
Ajansin sundugu temel Uriin ve hizmetler bolge plani, sektorel rapor ve arastirmalar,
tanitim, kurumsal isbirligi, yatirnm destek faaliyetleri ile teknik ve mali destekler olarak alti bashkta

gruplandiriimistir. S6z konusu alti basliga ait temel irlin ve hizmetler asagidaki tabloda verilmistir:

BOLGE PLANI
Sektorel - bolgesel arastirmalar ve analizler
Komisyon toplantilari ve ¢alistaylar
Amac ve politika gelistirme
Hedef ve dngorilerde bulunma
Operasyonel programlar/Uygulama surecleri
izleme ve Degerlendirme

ARASTIRMA VE STRATEJi GELISTIRME
Bolgesel arastirma raporlari
Sektoérel arastirma raporlari
Ulusal ve uluslararasi programlar kapsaminda proje gelistirme
Kirsal ve yerel kalkinma projeleri
Amac ve politika gelistirme
TEKNIK VE MALI DESTEKLER

Teknik destek
Hibe destekleri
Faiz destegi
Faizsiz kredi destekleri
Dogrudan faaliyet destegi
Gudamli proje destegi
Proje hazirlama egitimleri
izleme ve degerlendirme
YATIRIM DESTEK HiZMETLERI
Yatirim danismanligi hizmetleri
isbirligi ve ortaklik gelistirme
Yatirim sorunlarinin tespiti ve strateji gelistirme
izin ve ruhsat islemlerinin takibi ve koordinasyonu
TANITIM
Bolgenin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi
Yatirim olanaklarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi
Ulusal ve uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin tanitimi
KURUMSAL iSBIiRLIKLERI
Kamu - Ozel Sektér - STK isbirlikleri
Bolge Kalkinma Kurulu organizasyonu
Kongre, toplanti, panel, konferans, sempozyum vb. organizasyon
calismalari
Ortak proje gelistirme
Tablo 5. Uriinler ve Hizmetler Tablosu

E- PAYDAS ANALIZi
Organizasyondan etkilenen yada etkileyen paydaslari belirlemek, belirlenen paydaslarin etki

veya etkilenme derecelerini anlamak organizasyondaki degisimin, degisikliklerin sonuglarini tahmin

etmek ve paydaslarla is birligi yaparak organizasyon icin olumlu giktilar elde etmek amaciyla paydas
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analizi yapmak oldukca 6nem arz etmekte ve etkili bir kurumsal stratejik plan ¢alismasinin yapi

taslarindan biridir.

a. PAYDASLARIN BELIRLENMESi VE GRUPLANDIRILMASI

Ajansimizin iliski ve isbirligi icinde bulundugu veya bulunacagi kurum/kurulus/ kisi, 6zel sektor

temisilcileri, sivil toplum kuruluglari gibi paydagslar belirlenmis etkileme, etkilenme ve iliski diizeyi

dikkate alinarak bu paydaslar

gorulmektedir.

gruplandiriimistir.

i¢ Paydas

Dis Paydas

Bu dogrultuda hazirlanan tablo asagida

Yénetim Kurulu

*

Kalkinma Kurulu

*

Bliyliksehir Belediyesi

Kaymakamlik

ilce Belediyeleri

Ozel Sektér

il Miidiirliikleri

*| ¥ ¥| *| *

Ticaret ve Sanayi Odalari

Ulusal Bakanlik Birimleri

lice Miidiirliikleri

STK’lar

Valilik

*| ¥ *¥| *| *¥| *

Ulusal Bakanlik Birimleri

Ajans Calisanlari

b. iC PAYDAS ANALIzZi

Tablo 6. Gruplandirilmis Paydas Tablosu

Ajansimizin faaliyetlerini etkileyen ve bu faaliyetlerden direkt olarak etkilenen ajans

cahisanlarina yonelik ic paydas analiz calismasi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda Ajans calisanlarina

94 sorudan olusan bir kurum i¢i anket uygulanarak kurumun GZFT analizi gergeklestirilmistir. GZFT

analiz sonuglari asagidaki tabloda verilmektedir.
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GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

» Geng, dinamik ve egitim seviyesi ylksek » Ajansin isleyisi sonucu dogan ihtiyaglara
personele sahip olunmasi mevzuatin cevap verememesi
> Ozel sektér, STK ve kamu kurumlarini bir araya » Ajansin sahip oldugu biitcenin bolge igin yetersiz
getiren bir yapida bulunmasi kalmasi
»  Esnek bir kurum olmasi ve geleneksel kamu » Ajansin sadece hibe veren bir kurum olarak
kurumlarindan farkh olmasi algilanmasi, Ajansin diger faaliyetlerinin
» Konferans, calistay, seminer vb programlara yeterince vurgulanamamasi
katihm imkanlari ve kazanilan tecriibe »  Kurumsallasma siirecinin heniiz
» Dis paydaslar ile olumlu iletisim kurabilme tamamlanmamis olmasi
yetenegi > Bolgesel ve sektorel uzmanlagsmanin heniz
»  Kamu, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor ile yeterince kazanilmamis olmamasi
surekli isbirligi icinde olmasi » Personeli motive edecek 6diil ve tesvik
» Yenilikci bakis acisiyla nitelikli is gelistirme ve sistemlerinin henlz kurulmamis olmasi
Uretme » Kalkinma Kurulunun etkin islememesi
» Ajansin Bolgede artan taninirligi ve olusturdugu » Ajansin gorev alaninin ¢ok genis olmasi
olumlu imaj » Ajans ¢alisanlarinin performans takibinin
» Kalkinma ile ilgili fikirler gelistirme ve uygulama yeterince yapilmamasi
sureglerine genis ¢cevrelerin katilimini saglama » Calisanlarin tecriibelerine gore kidemlendirme
kapasitesi yapilmamasi
» Ajans binasinin ulasimi kolay bir yerde olmasi
FIRSATLAR TEHDITLER
» Bolgenin sahip oldugu zengin kiltirel miras ve » Ajansin diger kamu kurumlarina karsi
dogal kaynaklar konumunun belirsiz olmasi, yaptirim giici
» Bolge illerinin tarim, turizm ve sanayi potansiyeli olmamasi
» Ajansin gelisime acik personel yapisi » Ajansin sorumluluk sahasinda olan bazi
» Ajansin faaliyet gosterdigi bolgenin genel olarak bolgelerin gelisime kapali olmasindan otira
yenilikgi ve girisimci olmasi Ajans ile bitliinlesememesi
» Uluslararasi fonlarin bolgesel program ve » Kalkinma ajanslarinin bolgede yarattigi faydalarin
projeler gelistirmeleri Olgtilmesinin zorlugu
» Kalkinma ajanslari ile ilgili yerel yonetimlerde » Ajanslarin klasik kamu kurumlarina déniisme
belli bir bilgi birikiminin olugmaya baslamasi egilimi
» Uygun yatirm ¢ekme ve ihracat ortami > Bolgede isbirligi kiltirinin yerlesmemis olmas
» Ajansin faaliyet alaninin oldukca genis olmasi » Ekonomik kriz ve savas riski
» Onimiizdeki dénem kullanilabilecek faizsiz kredi | » s glivencesinin olmamasi
/ faiz destegi araclari »  Veri analizi icin saglikh veri kaynaklarinin azlig
» AB miuzakerelerinde Bolgesel Gelisme Faslinin » Bolge planlarinin yaptirim gticinin olmamasi,
aclimasi olusturulan strateji ve eylem planlarinin bolge
paydaslari tarafindan yeterince dikkate
alinmamasi
» Ajansin paydaslar tarafindan sadece ekonomik

kaynak yaratan kurum olarak algilanmasi

Tablo 7. Kurum i¢i GZFT Analizi
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c. DIS PAYDAS ANALIzZi

Ajansimizin faaliyetlerini etkileyen ya da faaliyetlerinden etkilenen kurum disi paydaslara
yonelik paydas analizi gercgeklestirilmistir. Anketimize katilan dis paydaslarin dagilimi asagidaki
grafikte verilmektedir. Bu calismada kurum disindan 148 paydasa 48 soruluk bir anket uygulanarak

paydaslarin gorisleri alinmistir.

Buyiksehir Beledivesi:
0,58%
Kaymakamlk: 2,03%
Ulu=al Bakanlk Birimleri:
27%
Valilik: 2, 7%

Diger Sivil Toplum
Kuruluglarr: §,08%

Ozl Sektir (KOB,
esnaf vb.): 26 35%

lice Belediyesi 5,76%

il Midariikleri: 8,78%

Ticaret ve Sanayi
Odalar: 9,45%

Diger: 22,3%

llge Midirlikleri: 12,16%

B ©:zeisektsr (k0B esnatvo) 39 [l Diger 33 B ice vocariokeri 15 Ticaret ve Sanayi Odalar 14
il Midirlikleri 13 iice Belediyesi 10 . Dider Sivil Toplum Kuruluglan 9 Walilik 4
B viusal Bakanik Birimieri 4 B caymakamin 2 B soviksenir Belediyesi 1

Sekil 2. Dis Paydaslarin Dagilimi

Gergeklestirilen dis paydas analizi calismasinin sonuglari su sekilde 6zetlenebilir:
Dis Paydas Anketlerinden Olumlu Ciktilar:

e Ajans faaliyetleri basinda yeterli yer tutuyor

e Egitimlerden faydalanabiliyorlar

e leri goruslii, cagdas ve giivenilir bir kurum olarak goriliiyoruz
e Fazlaca giler yizli bir kurum olarak goriiliyoruz

e isbirligine ve koordinasyona agik bir kurum olarak gériiliiyoruz
e Egitimler, toplanti ve calistaylar basarili bulunuyor

e Kurum websitesi ve kurum yayinlari begeniliyor/takip ediliyor
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Dis Paydas Anketlerinden Olumsuz Ciktilar:

e Sosyal medya ve yatirimadestek.com yeterince bilinmiyor/taninmiyor
e Ajansin bilgi ve politika Giretme yonu paydaslar tarafindan bilinmiyor

e Birokratik acidan zorluk yasatan bir kurum olarak gortllyoruz
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2017-2021
STRATEJIK PLAN
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MISYON VE VIZYON

MISYON:

“NITELIKLI BiLGI VE POLITIKA URETMEK,
YENILIKCi PROJELERE KAYNAK SAGLAMAK,
KATMA DEGERI YUKSEK VE iSTIHDAM
YARATAN YATIRIMLARI HIZLANDIRMAK”

VIiZYON:

“BOLGENIN GELECEGiINi PLANLAYAN,
YENILIKCI FiKiR VE PROJELERE YON VEREN
ONCU BIR KURUM OLMAK”
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GELISME EKSENLERI
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Tablo 8. Gelisim Eksenleri, Hedef ve Stratejiler

GELiSiM
EKSENi

HEDEF

STRATEJi

KURUMSAL
KAPASITENIN
GELISTIRILMESI

1.1 Ajans is suregleri
ve hizmet sunumu
gelistirilecektir.

Ajans yonetim ve is streglerinde kalite artirilacaktir.

Ajansin AB standartlarinda bir kurum olmasi saglanacaktir.

Paydaslarla olan iletisim gliclendirilecektir.

Fiziki altyapi gelistirilecektir.

Performans yonetim sistemi kurulacak ve etkin sekilde uygulanacaktir.

Yillik galisan memnuniyet anketi diizenlenecektir.

Ajans ¢alisanlari 2 haftalik degisim programlari kapsaminda diger birimlerde
calisacaktir.

1.2. Ajans
¢alisanlarinin niteligi
ve uzmanhgi strekli
gelistirilecektir.

Ajans ¢alisanlarina mesleki ve kisisel gelisime yonelik egitim ve adaptasyon
olanaklari artinlacaktir.

Ajans uzmanlarinin uzmanlk alanlarinda iyi uygulama modellerini yerinde
gormesi ve tecriibe paylasimlari yapabilmesi igin yurt ici ve disi ziyaretler
dizenlenecektir.

1.3. Katihmci kurum
kaltira gelistirilecek
ve yenilikgi ¢6zlimler
Uretilecektir.

Destek Program tasarimi, eslestirme etkinlikleri, fon kaynaklarina proje
yazma, biyik olcekli tanitim faaliyetleri, program degerlendirme raporlari
hazirlanmasi siireglerinin komisyonlar marifetiyle ylritilmesi saglanacaktir.

Ajans ¢alisma birimleri arasinda esgiidiim artirilacaktir.

Genel Sekreterlik Koordinasyon Toplantilarinin sonug raporlari tim
¢ahsanlarla paylasilacaktir

2.1. Uretilen bilgi ve
politikalarin niteligi
artirilacaktir.

Uzmanlik alanlari kapsaminda icerik plani genel sekreterlik tarafindan
belirlenecek formatta sektor raporlari hazirlanacak, tim c¢alisanlarin
katilimiyla sunumlar gerceklestirilecektir.

Bolge potansiyeli ve firsatlarinin uzmanlar tarafindan daha iyi bilinmesi
kapsaminda saha galismalari sayisi ve niteligi artirilacaktir.

Konusunda uzman ve yetkin kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilacaktir.

NITELIKLi BiLGI Bolgenin tiim ilgeleri ve bdlgenin 6ne cikan tiim sektdrleri icin dzet ve
VE POLITIKA kullanici dostu bilgi notlari ve raporlar olusturulacaktir.
URETILMESI Ajans tarafindan iretilen politika ve stratejilerle iliskili eylem planlari
59 Politika ve olusturularak aj:’ans faaliyetlerinin politika ve stratejiler kapsaminda
o uygulanmasi saglanacaktir.
stratejilerin " " " — - pr—
uygulanabilirligi Bolg.(.ede one cikan sektorlerde ve gelistiriimesi gereken alanlarda bilgi ve
artmilacaktir. tecriibe paylasimi artirilacaktir. _
Ajans faaliyetlerinde Calisma Programi’nin ekinde yer alan “Oncelik
Alanlarinda YirGtllecek Faaliyetler” tablosu esas alinacaktir.
Aydin, Denizli ve Mugla illerinin Genel Yatirim Ortami raporlari hazirlanacak
ve guncel tutulacaktir.
3.1. Yatirm il Yatirim Destek ve Tanitim stratejileri olusturulacak ve tiim faaliyetler bu
ortamina iliskin bilgi | eksende gerceklestirilecektir.
altyapisi Yatirimda 6ncelikli sektorlere iliskin sektor raporlari ve 6rnek yatirm
BOLGEYE gelistirilecektir. fizibiliteleri farkl dillerde hazirlanacaktir.
YATIRIM Yatirim ortami ve arazi envanteri bilgilerini iceren yatirim ortami entegre
CEKME bilgi sistemi olusturulacaktir.
FAALIYETLERIN |3.2. Bélgenin Uluslararasi tanitim ve isbirligi faaliyetleri artirilacaktir.
iN yatirim imkanlarinin | Stratejik sektér yatirimcilarinin katildigi fuar ve organizasyonlara katihm

ETKINLESTIRIL
MESi

isbirligi icerisinde
etkin tanitimi
yapilacaktir.

saglanacaktir.

Belirlenen hedef lilke, bolge ve firmalarla eslestirme faaliyetleri
diizenlenecektir.

3.3 Bolgenin ulusal
ve uluslararasi
alanda taninirlig
artirilacaktir.

Bolgesel tanitim stratejisi olusturulacak ve tanitim faaliyetleri bu eksende
yuritulecektir.

Uluslararasi alanda taninirligi olan etkinliklerin Bolgede gerceklestirilmesi
saglanacaktir.
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ULUSAL VE
ULUSLARARASI
DESTEK
MEKANIZMALA
RINDAN ETKiN
FAYDALANILM
ASI

4.1. Ajansin ve
bolgedeki
paydaslarin proje
hazirlama, yénetme
ve fonlardan
faydalanma
kapasitesi
artirilacaktir.

Proje hazirlama ve proje yonetimi konusunda egitimler alinacak ve
dizenlenecektir.

Bolge kurum ve kuruluslarinin proje gelistirmesine katki saglanacak ve ortak
projeler gelistirilecektir.

Ulusal ve uluslararasi agik hibe programlari takip edilecek, bolgede tanitimi
yapilacaktir.

Ajansin diger fon kaynaklarindan faydalanmasi saglanacaktir.

4.2 Bolgenin ajans
kaynaklarindan daha
etkin faydalanmasi
saglanacaktir.

Gidumli Proje havuzu olusturulacak ve 6ne gikanlara iligkin fizibilite ve
arastirmalar yapilacaktir.

Programlara iliskin bilgilendirme ve teknik yardim hizmet kalitesi
gelistirilecektir.

Geleneksel ekonomi merkezlerinde destek programlarinin tanitimi
artirilacaktir.

Proje hazirlama egitimi igerik ve yontemlerinin gesitlendirilmesi
saglanacaktir.

4.3 Ajans
desteklerinin
uygulama
sureglerinin etkin bir
sekilde izlenilmesi
saglanacaktir.

Mali destek programlarinin etki analizi yapilacaktir.

Basaril projeler ve uygulamalarina iliskin 6rnekler tanitilacak ve
bilgilendirme faaliyetlerine eklenecektir.

Dogrudan Faaliyet, Teknik Destek ve Mali Destek projelerinin izleme
surecine, uzmanlarin uzmanlik alanlarina gore katilmasi saglanacaktir.
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1. GELISME EKSENI: KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

GELiSiM EKSENi | HEDEF STRATEJI
Ajans yonetim ve is slireclerinde kalite artirilacaktir. (1ISO
9001 vb.)
. Ajansin AB standartlarinda bir kurum olmasi saglanacaktir.
1.1 Ajans i

KURUMSAL
KAPASITENIN
GELISTIRILMESI

suregleri ve hizmet
sunumu
gelistirilecektir.

Paydaslarla olan iletisim gliclendirilecektir.

Fiziki altyapi gelistirilecektir.

Performans yonetim sistemi kurulacak ve etkin sekilde
uygulanacaktir.

Yillik galisan memnuniyet anketi diizenlenecektir.

1.2. Ajans
¢alisanlarinin
niteligi ve
uzmanhg sarekli
gelistirilecektir.

Ajans calisanlarina mesleki ve kisisel gelisime yonelik egitim
ve adaptasyon olanaklari artirilacaktir.

Ajans uzmanlarinin uzmanlik alanlarinda iyi uygulama
modellerini yerinde gdrmesi ve tecriibe paylasimlar
yapabilmesi igin yurt ici ve digi ziyaretler diizenlenecektir.

Ajans ¢alisanlari 2 haftalik degisim programlari kapsaminda
diger birimlerde galisacaktir.

1.3. Katihimci
kurum kiltara
gelistirilecek ve
yenilikgi ¢dziimler
Uretilecektir.

Kurum ici komisyonlarla; tematik ¢alismalar yapilmasi ve
sonug odakl, yenilikci projelerin ve ¢éziimlerin gelistiriimesi
tesvik edilecektir.

Ajans ¢alisma birimleri arasinda esglidiim artirilacaktir.
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Hedef 1.1: Ajans is siiregleri ve hizmet sunumu gelistirilecektir.
Tablo 9. Strateji 1.1.1 Ajans yonetim ve is siireglerinde kalite artinllacaktir.

PERFORMANS PG PG HEDEFLERI SORUMLU
STRATEJI GOSTERGESI (PG) | BiRiMi | 2017 |2018 | 2019 |2020 |2021 BiRiM
Ajans yonetim ilgili stireclerde
ve is alinan kalite
sireglerinde sertifika sayisi (TS
kalite EN ISO 9001 ve TS
artinlacaktir. EN ISO 27001) Adet 1 1 KHB

Kurumsallagma stirecinde birgok siireg tanimlanmis, gerekli dokiimantasyonlar yapiimis ve kullanima
sunulmustur. Bu dokiimanlarin bir sistem iginde ele alinmasi ve kontroliniin gerceklestirilmesi
hizmet kalitesi i¢cin 6nem arz etmektedir. ISO 9001 disinda, bilisim sistemlerini her sliregte yogun
olarak kullanan Ajansin bilgi glvenliginin saglanmasi igin TS27001 belgelendirmesi gerekli
gorilmektedir. Bu belgelendirmelerle birlikte sistem agciklarinin kapanmasi, personele gerekli
egitimlerin verilmesi ve sistem kuruluslarindan sonra denetimlerle sirdirilebilirliginin saglanmasi
amaglanmaktadir.

Tablo 10. Strateji 1.1.2 Ajansin AB standartlarinda bir kurum olmasi saglanacaktir.

PERFORMANS PG PG HEDEFLERI SORUMLU
STRATEJi GOSTERGESI (PG) |BiRiMi | 2017 |2018 | 2019 |2020 |2021 BiRiM
Ajansin AB
standartlarinda
bir kurum Ajansin AB
olmasi akreditasyonunu
saglanacaktir. | karsilama durumu | % 20 40 60 80 100 KHB

Ajanslarin AB akreditasyonu Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda yiirutllecegi bilinmektedir ve
mevcut takvim bilinmemektedir. Fakat Ajansin akreditasyonu igin gerekli cerceve mevcut olmakla
birlikte bir kisim sartlarin saglandigi ve bir kisminin ise karsilanamadigi goriilmektedir. Bu siirecte AB
akreditasyonu icin gerekli sartlarin saglanmasi icin aksiyonlarin alinmasi ve akreditasyon sirecine
hazirliklh olunmasi hedeflenmektedir.

Tablo 11. Strateji 1.1.3 Paydaslarla olan iletisim giiglendirilecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi [ 2017 [2018 |2019 |2020 |2021 BiRiM

Ajans internet
sitesine giris
sayisindaki artis
orani Adet | %10 %10 %10 | %10 | %10 KHB

Paydaslarla olan
iletisim
giclendirilecektir.

Kurumsal
iletisim
Stratejisi Adet 1

Paydas veri
tabanina kayith
Uye sayisl Adet |10000 | 12000 | 13000 |14000 | 14000 |YDO'lar

Ajans bolgede bir ¢ati kurulus gorevi gormekle ve isbirligini her ortamda saglamakla yikimluadar.
Ajans sitesi paydaslara faaliyetler ve destekler hakkinda bilgi vermek igin etkin bir yol olmakla
birlikte giris sayilari zaman zaman disiis géstermektedir. internet sitesinin icerigi farkli moddllerle
glclendirilerek giris sayilari artinlacaktir. Kurumlarla iletisimlerin giiclenmesi ve koordinasyon
gdrevinin etkin sekilde gerceklestirilmesi icin iletisim stratejisi hazirlanacaktir. Duyuru ve iletisime
gecilecek durumlarda bazi paydaslarin gozden kagmamasi ve istenildigi anda en kisa zamanda tim
paydaslara ulasilabilmesi icin sektér ve kurum bazinda filtrelenebilen paydas veri tabani
hazirlanacaktir.
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Tablo 12. Strateji 1.1.4 Fiziki altyapi gelistirilecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 |2018 |2019 |2020 |2021 BiRiM

Aydin YDO yeni
hizmet binasina
gecis Adet 1 AYDO

Fiziki altyapi GEKA Merkez
gelistirilecektir. | hizmet binasina
gegis Adet 1 KHB

Mugla YDO yeni
hizmet binasina
gegcis Adet 1 MYDO

Ajans merkez binasi ile Aydin ve Mugla YDO’lar kiralanmis bina ve ofislerde ikamet etmektedir.
Gerekli altyapi mimkin oldukga saglanmakla birlikte Ajansin kendi miilkii olmamasindan kaynakh
sorunlar ve tasinma gereksinimi dogmasi korkusu ileriye doniik planlamaya kimi zaman engel
olmaktadir. Ozellikle YDO’larda karsilasilan altyapi sikintilarinin son zamanlarda ¢ogalmasi hizmet
binalarina gegisin hizlandiriimasini gerektirmektedir. Bina yerlerinin belirlenmesi, resmi islemlerin
tamamlanmasi ve altyapi gereksinimlerinin tamamlanmasi 6nem arz etmektedir.

Tablo 13. Strateji 1.1.5 Performans yonetim sistemi kurulacak ve etkin sekilde uygulanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Performans yonetim
sistemi kurulacak ve
etkin sekilde Gergeklesme
uygulanacaktir. Durumu % 100 KHB

Ajans sureglerinin dinamikligi ve degiskenligi nedeniyle personelde is yuku farklilik gdsterdigi gibi
personelin is kalitesinde de farkliliklar gézlenmektedir. Bu farkhliklar kimi zaman siireglerin
aksamasina kimi zaman da personelde bezginlige ve isteksizlige neden olmaktadir. Bunun 6niine
gecilmesi icin personelin motivasyonunu artirmaya yonelik bir performans sistemi gelistirilmesine
karar verilmistir. Bununla ilgili arastirmalar baslatilmis ve en uygun sistemin 2017 yih itibari ile
kurulmasi hedeflenmistir.

Tablo 14. Strateji 1.1.6 Yillik calisan memnuniyet anketi diizenlenecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Yillik galisan Yilda
memnuniyet anketi gerceklestirilen
dizenlenecektir. anket sayisi Adet |1 1 1 1 1 KHB

Calisan memnuniyetinin 6lcilmesi ile calisanlarin kuruma baglilik dizeylerinin belirlenmesi,
memnuniyetsizlik yaratan ve iyilestiriimesi gereken durumlarin tespit edilerek gerekli tedbirlerin

alinmasina ve bu sekilde verimliligin artirilmasina yonelik calismalar gergeklestirilecektir.
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Hedef 1.2: Ajans c¢alisanlarinin niteligi ve uzmanhgi siirekli gelistirilecektir.
Tablo 15. Strateji 1.2.1 Ajans calisanlarina mesleki ve kisisel gelisime yonelik egitim ve adaptasyon
olanaklari artirilacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM

Ajans ¢alisanlarina Birimler bazinda
mesleki ve kisisel hazirlanan
gelisime yonelik egitim | oryantasyon TOM
ve adaptasyon programisayisi |Adet |4 2 BiRIMLER
olanaklari Verilen hizmet igi
artirilacaktir. egitim sayisi Adet |6 6 6 6 6 KHB

Ajans personelinin kisisel gelisim, uzmanlik ve uyum niteliklerinin artirilmasina 6nem verilmektedir.
Bu dogrultuda hizmet igi egitim kalitesinin artirilmasina odaklanilacak ve egitim konulari ve egitimi
verecek kisilerin nitelikleri Gizerine 6zellikle durulacaktir. Bu dogrultuda personelin talepleri de hep
oldugu gibi goz onlnde tutulacaktir. Bunun disinda Ajans’ta, yeni gelen personele yonelik, bir
oryantasyon programinin ya da egitiminin olmadigi dikkat ¢cekmektedir. Bu dogrultuda tim
birimlerin kendi oryantasyon egitim ve program iceriklerini olusturmasi ve gelecek personel icin
hazirda bulundurmasi hedeflenmektedir.

Tablo 16. Strateji 1.2.2 Ajans ¢alisanlari 2 haftalik degisim programlari kapsaminda diger birimlerde

¢aligacaktir.
PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM

Ajans calisanlari 2
haftalik degisim Yil igerisinde
programlari diger birimlerde
kapsaminda diger calisan personel TOM
birimlerde ¢alisacaktir. | sayisi Kisi 10 |10 |10 |10 |10 |BIRIMLER
Genel sekreterlik biinyesinde hizmet sunan ¢alisma birimlerinde gérev yapan (YDO'lar dahil) birim
baskanlari ve uzmanlari 10 isgiini siiresiyle farkli bir birimde gegici olarak hizmet sunacaktir. Bu
calisma kapsaminda birimlerin is akislarini gésteren bilgi dosyalari hazirlanarak bu kapsamda birim
degisikligi yapan calisana teslim edilecektir. Ayni zamanda birim kapsaminda gerceklestirilen isler
gorsellerle desteklenecek slaytlar vasitasiyla birim degisikligi yapan calisana aktarilacaktir.

Tablo 17. Strateji 1.2.3 Ajans uzmanlarinin uzmanlik alanlarinda iyi uygulama modellerini yerinde gérmesi
ve tecriibe paylasimlari yapabilmesi icin yurt ici ve disi ziyaretler diizenlenecektir.

PERFORMANS | PG PG HEDEFLERI SORUMLU

STRATEJI GOSTERGESI (PG) | BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRIM
Ajans uzmanlarinin Hazirlanan ve
uzmanlik alanlarinda | Glincellenen
iyi uygulama Uzmanlik Raporu TOM
modellerini yerinde | Sayisi Adet |30 (30 |30 30 (30 BIRIMLER
gormesi ve tecriibe Yurt digi ziyaretler TOM
paylasimlari Adet |- 2 2 2 2 BIRIMLER
yapabilmesi icin yurt
ici ve digi ziyaretler TOM
diizenlenecektir. Yurt igi ziyaretler |Adet |4 4 4 4 4 BIRIMLER
Ajans uzmanlarinin sektorel ve tematik ilgi alanlari bulunmaktadir. Bu alanlar dogrultusunda her yil
kendi talepleri ve Ajans yonlendirmesi ile gesitli etkinliklere yurt icinde ve disinda katihm
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saglamaktadirlar. Bu etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ve etkinliginin artirilmasi  gerekliligi
dogrultusunda boélgede uygulanmasi uygun bulunan kalkinma modelleri, iyi uygulama modellerinin
yerinde inceleme yapilmasi gerekmektedir. Bu ¢alismalar uzmanlik raporlari ve bélgesel oneriler ile
desteklenecektir. 2018 yilindan itibaren Gida Ve icecek, Tekstil, Cevre, Turizm, Enerji, Tarim,
Ulastirma Lojistik, Yenilik Ve Girisimcilik, Sosyal Kalkinma, Makine imalati basliklari kapsaminda
uzmanlik alanlari revize edilecektir.
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Hedef 1.3: Katilimcr kurum kiiltiiri gelistirilecek ve yenilikci ¢oziimler Uretilecektir.
Tablo 18. Strateji 1.3.1 Destek Program tasarimi, eslestirme etkinlikleri, fon kaynaklarina proje yazma,
biiyik olgekli tanitim faaliyetleri, program degerlendirme raporlari hazirlanmasi siireglerinin komisyonlar
marifetiyle yiiratilmesi saglanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI SORU
GOSTERGESI PG MLU
STRATEJ (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 |2019 | 2020 | 2021 | BiRiM
Destek Program tasarimi,
eslestirme etkinlikleri, fon
kaynaklarina proje yazma,
biylk 6lgekli tanitim
faaliyetleri, program
degerlendirme raporlari Komisyon
hazirlanmasi siireglerinin marifetiyle TOM
komisyonlar marifetiyle yiritilen BiRIM
yurutllmesi saglanacaktir. sureg sayisi Adet |3 3 3 3 3 LER
Ajans blnyesinde bulunan birimler kimi zaman rutin isler iginde sikismakta ve farkli alanlarda
calismalari takip edememektedir. Ayni zamanda uzmanlarin ¢alisma alanlari birimlerinden bagimsiz
farkh konularda kesismekte ve birim farkhliklari dolayisiyla birlikte c¢alismaktan yoksun
kalabilmektedirler. Tematik ve sektoérel konularda vyenilikci projeler gelistirmek, etkinlikler
diizenlemek ve arastirmalar yapmak icin AB Proje Ekibi, Girisimcilik Ekibi gibi Ajans yapilanmasini
yatay kesen tematik calisma gruplarinin olusturulmasina karar verilmistir.

Tablo 19. Strateji 1.3.2 Ajans ¢alisma birimleri arasinda eggiidiim artirilacaktir.

PERFORMANS PG PG HEDEFLERI SORUMLU
STRATEJi GOSTERGESI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Ajans galisma
birimleri
arasinda Birimlerin Aylik Faaliyet
esgldiim Raporlarinin Sunuldugu TOM
artinlacaktir. | Toplanti Sayisi Adet |12 12 12 12 |12 BIRIMLER

Ajans personeli ile yapilan toplantilarda en 6nemli iletisim sorunlarindan birisinin kimi zaman
birimlerin  gerceklestirdigi faaliyetlerden diger birimlerin haberdar olmamasi oldugu
belirlenmistir. Bu toplantilarda birimlerin, uzmanlarin ve tematik ¢alisma gruplarinin ¢alismalarini
Ajans ile paylasmalari ve sunum yapmalari saglanacaktir.

Tablo 20. Strateji 1.3.3 Genel Sekreterlik Koordinasyon Toplantilarinin sonug raporlari tiim g¢alisanlarla
paylasilacaktir

PERFORMANS PG PG HEDEFLERI SORUMLU
STRATEJi GOSTERGESI (PG) | BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Genel
Sekreterlik

Koordinasyon
Toplantilarinin | Paylasilan Genel

sonug Sekreterlik

raporlari tim | Koordinasyon

calisanlarla Toplantilarinin sonug TOM
paylasilacaktir. | raporlari Adet |12 12 12 12 |12 BIRIMLER

Aidiyet duygusu, calisanlarin kurumlariyla 6zdeslesmeleri ve ortak hedefe dogru kosmalari icin
¢ok onemli bir unsur. Calisanlar arasinda aidiyet duygusu yaratmanin yollarindan biri kurumsal
karar alma sireglerine dahil edilmeleri ve bu siregler hakkinda bilgi sahibi olmalaridir. Bu
kapsamda genel sekreter baskanlginda birim baskanlari ile yapilan koordinasyon toplantilarinda
alinan kararlarin raporlandiriimasi ve galisanlarla paylasilmasi, hem kurumsal hafizayi koruyacak
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hem de calisanlarin slrecler hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglayacaktir. Bu kapsamda yonetim
kurulu toplanti kararlari da tim c¢alisanlarla paylasilacaktir.
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2. GELISME EKSENI: NIiTELIKLI BILGI VE POLITIKA URETILMESI

Tablo 21. Nitelikli Bilgi ve Politika Uretilmesi Gelisme Ekseni

AMAC

HEDEF

STRATEJ

NITELIKLI BiLGi
VE POLITiKA
URETILMESi

2.1. Uretilen bilgi ve
politikalarin
kapsami ve niteligi
artirilacaktir.

Uzmanlik alanlari kapsaminda igerik plani genel
sekreterlik tarafindan belirlenecek formatta sektor
raporlari hazirlanacak, tim c¢alisanlarin katilimiyla
sunumlar gergeklestirilecektir.

Bolge potansiyeli ve firsatlarinin uzmanlar tarafindan
daha iyi bilinmesi kapsaminda saha galismalari sayisi ve
niteligi artinlacaktir.

Konusunda uzman ve yetkin kurum ve kuruluslarla
isbirligi yapilacaktir.

Bolgenin tim ilgeleri ve bolgenin 6ne c¢ikan tim
sektorleri icin 6zet ve kullanici dostu bilgi notlari ve
raporlar olusturulacaktir.

2.2. Politika ve
stratejilerin
uygulanabilirligi
artirilacaktir.

Ajans tarafindan Uretilen politika ve stratejilerle iliskili
eylem planlari olusturularak ajans faaliyetlerinin
politika ve stratejiler kapsaminda uygulanmasi
saglanacaktir.

Bolgede dne gikan sektorlerde ve gelistirilmesi gereken
alanlarda bilgi ve tecriibe paylagimi artirilacaktir.

Ajans faaliyetlerinde Galisma Programi’nin ekinde yer
alan “Oncelik Alanlarinda Yiritilecek Faaliyetler”
tablosu esas alinacaktir.
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Hedef 2.1: Uretilen bilgi ve politikalarin niteligi artirilacaktir.

formatta sektor raporlari hazirlanacak, tiim galisanlarin katiimiyla sunumlar gergeklestirilecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM

Uzmanlik alanlan Sektor Raporu TUOM
kapsaminda igerik Sayisi Adet 25 |25 25 |25 |25 BIRIMLER
plani genel Yil igerisinde
sekreterlik tarafindan | sektor uzmanhg TUM
belirlenecek sunus sayisi Adet |25 |25 25 |25 |25 BIRIMLER
formatta sektor Ajans Dergisinde
raporlari Yayinlanan
hazirlanacak, tim Uzmanhk
calisanlarin Makalesi
katilmiyla sunumlar TOM
gerceklestirilecektir. Adet 12 |12 12 |12 |12 BiRIMLER

Genel Sekreterligin onayladigi rapor formatina uygun olarak ilgili ajans uzmani Uzmanlik alani
raporunu belirtilen silireye riayet edilerek hazirlayacaktir. Genel sekreterlik makamina sunulan
rapor Ajans ¢alisanlarinin katilim saglayacagi toplantida rapor sunumu gerceklestirecektir.

saha galismalari sayisi ve niteligi artirilacaktir.

PG HEDEFLERI
PERFORMANS PG SORUMLU
STRATEJi GOSTERGESI (PG) | BiRiMi |2017 | 2018 |2019 (2020|2021 BiRiM
i .. | Uzmanlik alanlari
Bolge potansiyeli
kapsaminda
ve firsatlarinin o z
uzmanlar gorisme yapilan TUM
kurum/firma sayisi | Adet 100 |100 |100 |100 |100 |BIRIMLER
tarafindan daha
A . Uzmanlik alani
iyi bilinmesi .
kapsaminda ajans
kapsaminda saha
tarafindan
¢alismalari sayisi e
ve niteligi yuratilen .
artirlacaktir faaliyetlere katilim TUM
' sayisl Adet 100 |100 100 |150 [150 |BIRIMLER

Bolge kalkinmasi igin politika treten bir kurum olmasi dolayisiyla Ajans uzmanlarinin bdlgeye ve
bolge dinamiklerine hakim durumda olmasi gerekmektedir. Birimlerin is siiregleri geregi saha
analizleri ve ziyaretleri sik sik gergeklestirilse de diger alanlarla ilgili bilgi birikimlerinin eksik kaldig
durumlar yasanabilmektedir. Dolayisiyla belli sektorler ve tematik konular igin bolge iginde bilgi
edinme ziyaretlerinin sayisi artirilacak ve igerik olarak yogunlastirilacaktir.

Tablo 24. Strateji 2.1.3 Konusunda uzman ve yetkin kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |2021| BiRIM
Konusunda uzman ve |Alaninda
yetkin kurum ve | Uzman/Yetkin
.. 1.v. | kurumlarla ..

kuruluslarla isbirligi vapilan isbirligi TUM
yapilacaktir. sayls| Adet 1 1 1 2 2 BIRIMLER
Ajans, sektérel ve tematik analizleri ¢ogunlukla Ajans uzmanlarin ¢alismalariyla
gerceklestirmektedir. Fakat bazi alanlarda (niversite ve cesitli danismanlik veren kurum

Tablo 22. Strateji 2.1.1 Uzmanlik alanlan kapsaminda igerik plani genel sekreterlik tarafindan belirlenecek

Tablo 23. Strateji 2.1.2 Bolge potansiyeli ve firsatlarinin uzmanlar tarafindan daha iyi bilinmesi kapsaminda
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kuruluslardan yardim almak alaninda uzman kisilerle birlikte ¢alismak icin 6énemli bir avantaj
saglamaktadir. Dolayisiyla arastirma alanlarinda uzman kurum kuruluslarla isbirlikleri artirilacaktir.

bilgi notlari ve raporlar olusturulacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESi | PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |2021| BiRIM

Bolgenin tim ilgeleri ve
bélgenin 6ne ¢ikan tim
sektorleri igin Ozet ve
kullanici  dostu  bilgi | Hazirlanan
notlari ve raporlar | ilge ve sektor TOM

olusturulacaktir. bilgi notu Adet |5 5 5 5 5 BiRIMLER

Bolge ilgeleri ve 6ne gikan sektorleri icin kisa ve net bilgiler, gelecege dair projeksiyonlar ve proje
onerilerini iceren raporlar hazirlanacaktir. Bu kapsamda ilcelerde gorliismeler ve veri derlemeleri
yapilacaktir. Ajans c¢alisanlarinin ve paydaslarin ihtiyaci dogrultusunda vyanlarinda da
bulundurabilecekleri kullanici dostu notlar hazir bulundurulacak ve glincellenecektir.

Tablo 25. Strateji 2.1.4 Bolgenin tiim ilgeleri ve bolgenin 6ne gikan tiim sektorleri icin 6zet ve kullanici dostu
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Hedef 2.2: Politika ve stratejilerin uygulanabilirligi artirilacaktir.
Tablo 26. Strateji 2.2.1 Ajans tarafindan liretilen politika ve stratejilerle iliskili eylem planlari olugturularak
ajans faaliyetlerinin politika ve stratejiler kapsaminda uygulanmasi saglanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI | PG SORUMLU
STRATEJ (PG) BiRIMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRIM
Ajans tarafindan Uretilen
politika ve stratejilerle
iliskili eylem planlar
olusturularak ajans
faaliyetlerinin politika ve
stratejiler kapsaminda Olusturulan
uygulanmasi eylem plani
saglanacaktir. sayisl Adet 3 3 3 3 3 EAPB

Ajans tarafindan hazirlanan bircok stratejik yol plani ve politika bulunmaktadir. Ozellikle B&lge Plani
ve Bolgesel Yenilikcilik ve Girisimcilik Stratejisi'nde bolgenin sektorel gelisimine etki edebilecek
bircok 6nemli strateji ve proje Onerileri bulunmaktadir. Bu strateji ve projelerin
gerceklestirilebilmesi icin planli bir yol izlenmesi, sorumlularin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun
icin mevcut dokiimanlara yonelik tim uzmanlarin uzmanlik alanlari kapsaminda sunacagi katkilar
ile eylem planlari hazirlanarak planlarin ve stratejilerin eyleme donistirilmesi saglanacaktir.

Tablo 27. Strateji 2.2.2 Bolgede 6ne ¢gikan sektorlerde ve gelistirilmesi gereken alanlarda bilgi ve tecriibe
paylagimi artirilacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BiRIM

Bolgede One ¢ikan
sektorlerde ve gelistirilmesi
gereken alanlarda bilgi ve EAPB-PYB-
tecriibe paylasimi | Tematik iDB-YDO-
artirilacaktir. etkinlik sayisi | Adet |3 3 3 5 5 TDB

Bolge Plani ve gesitli raporlarda bélgenin 6ne gikan sektorleri, yatirim yapilmasi gereken alanlari ya da
uygulanabilecek modeller belirtilmistir. Bu alanlarda eyleme gecilmeden 6nce fikir alisverisinde
bulunulmasi, ilgili paydaslarda farkindalik yaratilmasi, tecrtibeli kurum kuruluslarla tecriibe paylagimi
yapilmasi elzemdir. Dolayisiyla bolgede sektorel ve tematik alanlarda bilgi paylasimi amaciyla
toplantilar, sempozyumlar diizenlenecektir.

Tablo 28. Strateji 2.2.3 Ajans faaliyetlerinde Calisma Programi’nin ekinde yer alan “Oncelik Alanlarinda
Yiritilecek Faaliyetler” tablosu esas alinacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BiRiM

Ajans faaliyetlerinde Calisma
Programi’nin ekinde yer alan | Oncelik
“Oncelik Alanlarinda | Alanlarinda EAPB-PYB-
Yiratilecek Faaliyetler” | Yurtilen iDB-YDO-
tablosu esas alinacaktir. Faaliyet Sayisi | Adet |3 3 3 5 5 TDB

Ajans Yillik Calisma Programi ekinde (Oncelik Alanlarinda Yiiritiilecek Faaliyetler Tablosu), Ulusal
Kalkinma Plani’'nda ve Bolge Plani’'nda yer alan oncelikli alanlarda yuritilecek olan faaliyetlere yer
vermektedir. Bu faaliyetler kapsaminda Ajans destek programlarinin yani sira strateji gelistirme,
analiz, egitim, kolaylastiricilik, isbirligi gelistirme gibi farkh alanlarda 6ngoriilen faaliyetler de yer
almaktadir. Bu kapsamda Ajans faaliyetlerinde s6z konusu tabloda yer alan hususlarin esas alinmasi
planlanmaktadir.
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3. GELISME EKSENI: BOLGEYE YATIRIM CEKME FAALIYETLERININ
ETKINLESTIRILMESI

Tablo 29. Bolgeye Yatirim Cekme Faaliyetlerinin Etkinlestirilmesi Gelisme Ekseni

AMAC

HEDEF

STRATEJi

BOLGEYE YATIRIM
CEKME
FAALIYETLERININ
ETKINLESTIRILMESI

3.1 Yatirnm ortamina
iliskin bilgi altyapisi
gelistirilecektir.

Aydin, Denizli ve Mugla illerinin Genel Yatirim Ortami
raporlari hazirlanacak ve glincel tutulacaktir.

il Yatirim Destek ve Tanitim stratejileri olusturulacak
ve tim faaliyetler bu eksende gerceklestirilecektir.

Yatirnmda 6ncelikli sektorlere iliskin sektor raporlari
ve 6rnek yatirim fizibiliteleri farkl dillerde
hazirlanacaktir.

Yatirim ortami ve arazi envanteri bilgilerini iceren
yatirim ortami entegre bilgi sistemi olusturulacaktir.

3.2 Bélgenin yatirm
imkanlarinin igbirligi
icerisinde etkin

tanitimi yapilacaktir.

Uluslararasi tanitim ve isbirligi faaliyetleri
artinlacaktir.

Stratejik sektor yatirrmcilarinin katildigi  fuar

organizasyonlara katilim saglanacaktir.

ve

Belirlenen hedef lilke-bolge ve firmalarla eslestirme
faaliyetleri diizenlenecektir.

3.3 Bolgenin ulusal ve
uluslararasi alanda

taninirhigi artirilacaktir.

Bolgesel tanitim stratejisi olusturulacak ve tanitim
faaliyetleri bu eksende yuritilecektir.

Uluslararasi alanda taninirhgr  olan etkinliklerin

Bolgede gerceklestiriimesi saglanacaktir.
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Hedef 3.1: Yatinm ortamina iliskin bilgi altyapisi gelistirilecektir.

Tablo 30. Strateji 3.1.1 Aydin, Denizli ve Mugla illerinin Genel Yatirim Ortami raporlari hazirlanacak ve

glincel tutulacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG 20 SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi |2017 | 2018 |19 |2020 | 2021 BiRiM

Aydin, Denizli ve Mugla
illerinin Genel Yatirim
Ortami raporlari Hazirlanan/
hazirlanacak ve giincel Glincellenen
tutulacaktir. rapor sayisl Adet 3 3 3 |3 3 YDO'lar
Aydin, Denizli ve Mugla illerinde bulunan YDO’lar yatirmcilara ve girisimcilere destek

vermektedirler. Dolayisiyla yatirimci ve girisimcilerden gelen her tirl yatirima dénik sorunun etkin
sekilde ve hizlica cevaplanmasi 6nem arz etmektedir. Yatirim alanina donik sektérel mevcut durum,
arazi ihtiyaci, burokratik adimlar, istihdam durumu vb. sorular her zaman sorulmakta fakat her
bolgenin ve alanin farkli dinamikleri oldugu icin ayni hizla cevaplanamamaktadir. Dolayisiyla illerin
yatirim ortami analizi yapilarak arazilerin, sektorlerin, istihdam durumlarinin vb. ortaya konmasi,
yatirimciya hizli bir yonlendirme yapilmasi igin blyUk bir avantaj saglayacaktir. Bunun igin yerel
yonetimlerle isbirlikleri olusturulmaya baslanmistir ve plan doneminde 2018 yilinda li¢ raporunda
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Tablo 31. Strateji 3.1.2 il Yatirim Destek ve Tanitim stratejileri olusturulacak ve tiim faaliyetler bu eksende

gergeklestirilecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG 201 | 202 SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMIi [2017 (2018 [9 |0 2021 | BIRIM
il Yatirim Destek ve \s(:rg:erqsi
Tanitim stratejileri )
. kapsaminda

olusturulacak ve tiim erceklestirile
faaliyetler bu eksende gercexies
erceklestirilecektir n eylem plani
gereexies ) sayisi Adet 3 3 3 3 3 YDO'lar

YDO’larin en 6nemli gorevleri arasinda bolgeye yatirim ¢ekmek bulunmaktadir. Bu calismalari
sirasinda belli bir stratejiye basvurmak ve ilgili paydaslari belirlemek blyik énem arz etmektedir.
Her ilin 6ne gikan farkli sektorleri, farkli yatirrm ortamlari bulunmasi ve farkl dinamikleri olmasi
dolayisiyla illere yonelik yatirim stratejileri olusturulmasina karar verilmistir. Dolayisiyla turizm,
sanayi, tarim ve daha alt sektorlerde; arazilere yodnelik, girisimlere yonelik farkli stratejiler
gelistiriimesi hedeflenmektedir. Bu ¢calismanin yerel yonetimlerle isbirligi ile yiritilmesi elzemdir.

Tablo 32. Strateji 3.1.3 Yatirnmda oncelikli sektorlere iliskin sekt6r raporlari ve drnek yatinm fizibiliteleri

farkh dillerde hazirlanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM

Yatirnmda oncelikli Hazirlanan
sektorlere iliskin Sektor
sektor raporlari ve Raporlari Adet |6 6 6 6 6 YDO'lar
ornek yatirm
fizibiliteleri farkl
dillerde Hazirlanan
hazirlanacaktir. fizibilite sayisi | Adet |3 3 3 3 3 YDO'lar
Her ilde yatirmda belirli sektérler 6ne ¢ikmaktadir. Ornegin Denizli‘de akilli tekstil, kablo ve
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elektrikli techizat, Aydin’da tarim makineleri ve tarim, Mugla’da turizm ve yenilenebilir enerji gibi
sektorlerde yatirimlar son yillarda yogunlasmakta ya da yogunlasmasi beklenmektedir. bu alanlar
halen analiz ve arastirmaya acik alanlardir. Yatirimcilarin sektor ve Pazar hakkinda bilgilendirilmesi,
yatirimlarinin  maliyetlerini yaklasik hesaplayabilmeleri icin ayrintih arastirmalara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu raporlar il genel yatirnm ortaminda farkli olup sektorel bazda ele alinacak ve
sektore ya da yatirimin gesidine gére ayrintilandirilacaktir. Yabanci yatirimcilara yonelik farkl dillere
cevrilmesi 6ngorulmektedir.

Tablo 33. Strateji 3.1.4 Yatirim ortami ve arazi envanteri bilgilerini iceren yatirrm ortami entegre bilgi

sistemi olusturulacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG 20 |202 | SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi |2017 [ 2018 {2019 (20 |1 BiRiM

Yatirrm ortami ve arazi
envanteri bilgilerini iceren | Sistemin

yatirim ortami entegre gelistirilme ve
bilgi sistemi entegrasyon
olusturulacaktir. durumu % 100 YDO'lar

il Genel Yatirim Ortami g¢alismasi ile birlikte yiritiilmesi hedeflenen galismanin sonucunda Cografi
Bilgi Sistemleri Gzerinden yatirim arazileri, sektorel yatirim alanlari, mevcut sanayi ve tarim
bélgelerinin izlenebilmesi hedeflenmektedir. Bunun igin yerel yonetimlerle dnemli bir isbirligi
icinde bulunulacak ve tim paydaslarin kullanimina sunulacaktir.
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Hedef 3.2: Bolgenin yatirim imkanlarinin isbirligi icerisinde etkin tanitimi yapilacaktir.

Tablo 34. Strateji 3.2.1 Uluslararasi tanitim ve isbirligi faaliyetleri artirilacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEIJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Uluslararasi
Uluslararasi tanitim isbirligi sayisi Adet |3 3 3 3 3 YDO'lar
e . .| Uluslararasi
ve isbirligi faaliyetleri
tanitim
artinlacaktir. . .
faaliyetleri
sayisl Adet |3 3 3 3 3 YDOQ'lar

Bolgenin yurtdisinda etkin tanitiminin yapilmasi ve isbirliklerinin artmasi amaciyla éncelikle ticari
ateseliklerle iliskiler giiclendirilecektir. Mevcut kalkinma ajansi benzer yapilara ulasilacak, network
aglarina lUye olunmasi saglanacak, uluslararasi igbirligi yapilabilecek kurum kuruluslar
belirlenecektir. Bunun igin mevcut sektorler ve hedef pazarlara gore dnceliklendirme yapilacaktir.
Daha sonra iletisime gecilerek her tiurli faaliyetlerde bu isbirlikleri kullanilacak ve Ajansin
uluslararasi paydas sayisi artirilacaktir. Bu paydaslara yonelik tanitim, tecriibe paylagimi ve
toplantilar diizenlenecektir ve bolgeye davet edilecektir.

Tablo 35. Strateji 3.2.2 Stratejik sekt6r yatirrmcilarinin katildigi fuar ve organizasyonlara katilim
saglanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
.. .| Hedef
Stratejik sektor cae
kapsaminda
yatirimcilarinin
o katilim
katildig N
. saglanan
organizasyonlara .
katilim saglanacaktir organizasyon . -
" | sayisl Adet 5 5 5 5 5 TUM BIRIMLER
Bolgenin oncelikli sektorleri basta olmak Uzere bolgenin yatirrm alanlarina yoénelik ulusal ve
uluslararasi organizasyonlar biiyik &nem arz etmektedir. ilgili organizasyonlar takip edilecek,
takvimlendirilecek, ilgili paydaslar bilgilendirilecek ve Ajansin sektére goére ilgili uzmanlarinin
katilmi saglanacaktir. Katilimlar raporlanarak, sektérel ve isbirligi dnerileri getirilecektir.

Tablo 36. Strateji 3.2.3 Belirlenen hedef iilke-bdlge ve firmalarla eglestirme faaliyetleri diizenlenecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Gergeklestirilen
. . eslestirme
Bt.elllrlenen. hedef iilke faaliyeti sayisi |Adet |3 3 3 3 3 YDO'lar
bolge ve firmalarla -
. . . Eslestirme
eslestirme faaliyetleri
. . sonucu kurulan
diizenlenecektir. . M
is ortaklig
sayisl Adet |3 3 3 3 3 YDO'lar
Bolgede 6ne cikan sektorlerde ve 6zellikle kiimelenme potansiyeli bulunan sektorlerde ticaret
hacmini artirmak ve yeni isbirlikleri olusturmak amaciyla eslestirme faaliyetleri bliyik 6nem arz
etmektedir. Bu faaliyetler icin On hazirliklar yapilarak firmalar 6zenle secilecek, cesitli
sponsorluklar ayarlanarak maliyetlerin en aza gekilmesi ve katilimin artmasi saglanacaktir. Ozelikle
Strateji 3.2.1’de olusturulmasi 6ngérilen isbirlikleri ile yabanci firmalara ulasmak ve cesitli B2B
gorismeler diizenlemek hedeflenmektedir.
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Hedef 3.3: Bolgenin ulusal ve uluslararasi alanda taninirligi artinllacaktir.

Tablo 37. Strateji 3.3.1 Bolgesel tanitim stratejisi olugturulacak ve tanitim faaliyetleri bu eksende
yiirutilecektir.

PERFORMANS PG PG HEDEFLERI SORUML
STRATEJi GOSTERGESI (PG) | BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | U BiRiM
Bolgesel tanitim
stratejisi .
Bolgesel tanitim
olusturulacak ve .
. .| stratejisi olusturulma
tanitim faaliyetleri durumu
bu eksende
yurutuilecektir. % 100 TDB-YDO

Bolge turizm merkezi olmasi ve gesitli yatirnm alanlarinda 6ne ¢ikmasi nedeniyle tanitim énemli
arz etmektedir. Fakat cesitli sektorlerin bir araya gelmesi, illerin dinamiklerinin farklilik géstermesi
nedeniyle tanitimda belli bir anlayis gelistirilememistir. Bu nedenle stratejik olarak ele almak
6nem kazanmaktadir. Bolge Plan’'nda marka kent ve turizm odagi olma hedefleri gibi 6nemli
hedefler bulunan boégle icin tanitim stratejileri biylk 6nem arz etmektedir. Yenilik¢i tanitim
yontemlerinin kullanilmasi, tanitimda kurulacak isbirlikleri ve koordinasyon gorevleri belirlenmesi
biyik 6nem arz etmektedir.

Tablo 38. Strateji 3.3.2 Uluslararasi alanda taninirhigi olan etkinlikler bolgede gergeklestirilecektir.

PERFORMANS PG PG HEDEFLERI SORUMLU
STRATEJI GOSTERGESI (PG) | BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BIRIM
Uluslararas! alanda
taninirhig olan
etkinlikler bolgede | Gergeklestirilen YDO-TDB-
gerceklestirilecektir. | etkinlik sayisi Adet 1 1 EAPB

Bolge tanitiminda yenilikgi yontemler benimsenmesi Bolge Plani oncelikleri arasindadir.
Uluslararasi bir organizasyonun bolgede gergeklestiriimesi bu agidan bilyik bir énem arz
etmektedir. Hali hazirda gergeklestirilen bir organizasyon ya da baslangici Ajans tarafindan
verilecek bir organizasyonun belli bir tema c¢ergevesinde bolgede gerceklestiriimesi 6nem ar
etmektedir. Ornegin Pamukkale-Karahayit’'ta termal saglik turizmi ile ilgili, Denizli’"de akilli tekstil
ile ilgili Aydin’da tarim alaninda vyenilikler ile ilgili bir wuluslararasi organizasyonun
gerceklestiriimesi 6nerilebilir.

59



4. GELISME EKSENI: ULUSAL VE ULUSLARARASI DESTEK
MEKANIZMALARINDAN ETKIN FAYDALANILMASI

Tablo 39. Ulusal ve Uluslararasi Destek Mekanizmalarindan Etkin Faydalanilmasi Gelisme Ekseni

AMAC HEDEF STRATEJi
Proje hazirlama ve proje yodnetimi konusunda
4.1 Ajansin ve egitimler alinacak ve diizenlenecektir.
bélgedeki paydaslarin | gige kurum ve kuruluslarinin proje gelistirmesine
proje hazirlama, katki saglanacak ve ortak projeler gelistirilecektir.
yonetme ve fonlardan
faydalanma Ulusal ve uluslararasi acik hibe programlari takip
kapasitesi edilecek, bélgede tanitimi yapilacaktir.
artinlacaktir. Ajansin diger fon kaynaklarindan faydalanmasi
ULUSAL VE saglanacaktir.
ULUSLARARASI o .
DESTEK Gudumla Proje havuzu olugturulacaktir.
Mi';’?ggg\l:“‘ 4.2 Bélgenin ajans Programlara iligkin bilgilendirme ve teknik yardim
ETKIN kaynaklarindan daha | hizmet kalitesi gelistirilecektir.
etkin faydalanmasi Geleneksel ekonomi merkezlerinde destek
FAYDALANILM 51 kt
ASI saglanacaktir. programlarinin tanitimi artirilacaktir.

Proje hazirlama egitimi igerik ve yontemlerinin
cesitlendirilmesi saglanacaktir.

4.3 Ajans
desteklerinin
uygulama siireglerinin
etkin bir sekilde
izlenilmesi
saglanacaktir.

Mali destek programlarinin etki analizi yapilacaktir.

Basaril projeler ve uygulamalarina iliskin 6rnekler
tanitilacak ve bilgilendirme faaliyetlerine
eklenecektir.

Dogrudan Faaliyet, Teknik Destek ve Mali Destek
projelerinin izleme sirecine, uzmanlarin uzmanlk
alanlarina gore katilmasi saglanacaktir.
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Hedef 4.1: Ajansin ve bolgedeki paydaslarin proje hazirlama, yonetme ve fonlardan
faydalanma kapasitesi artirilacaktir.

Tablo 40. Strateji 4.1.1 Proje hazirlama ve proje yonetimi konusunda egitimler alinacak ve diizenlenecektir.

PERFORMANS | PG PG HEDEFLERI
GOSTERGESI | BIRI SORUMLU
STRATEJi (PG) Mi |2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRiM
Proje hazirlama ve
proje yonetimi | Bolgede ajans
konusunda egitimler | tarafindan
alinacak ve | gergeklestirilen
diizenlenecektir. egitim sayisi Adet |20 20 20 20 20 PYB

Bolgenin fonlardan faydalanma kapasitesinin artirilmasi igin tim fonlara yénelik kapsayici bir
proje hazirlama egitimi seferberligi baslatilacaktir. Egitimlerin hem fonlarin tanitimina hem de
faydalanilmasina yonelik olmasi hedeflenmektedir. Ajans uzmanlarinin AB fonlarina yonelik
hazirlayacagi projeler icin de ayrica bir egitim alinmasi planlanmaktadir. Boylece bolgede de bilgi
aktarimi yapabileceklerdir.

Tablo 41. Strateji 4.1.2 Bélge kurum ve kuruluslarinin proje gelistirmesine katki saglanacak ve ortak
projeler gelistirilecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUML
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | U BiRiM

Bolge kurum ve
kuruluslarinin ~ proje
gelistirmesine  katki | Ajansin bolgede
saglanacak ve ortak | gelistiriimesine
projeler yardimci oldugu TOM
gelistirilecektir. proje sayisi Adet |5 5 5 5 5 BIRIMLER

Yerel yonetimlerin isbirligi yapmasi uluslararasi ve ulusal fonlardan faydalanmak ve bélge
onceliklerinin saglanmasi ve i¢in blyiik 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla proje konusuna gore
yerel yonetimler ve yerel STKlar ile isbirligi yapilmasi, birlikte proje fikirleri gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu isbirliklerine uluslararasi ishirligi yapilacak paydaslar da eklenerek gticli
projeler yaratiimasi hedeflenmektedir.

Tablo 42. Strateji 4.1.3 Ulusal ve uluslararasi agik hibe programlari takip edilecek, bolgede tanitimi

yapilacaktir.
PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG 202 | SORUML
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |1 U BiRiM
Acik hibe
Ulusal ve uluslararasi | programlarini
acik hibe programlari | sunan sistem
takip edilecek, gelistirilmesi % 100 YDO'lar
bolgede tanitimi Gergeklestirilen
yapilacaktir. bilgilendirme YDO'lar ve
toplantisi sayisi | Adet |6 6 6 6 6 PYB
Bolgede fon kaynaklarindan yeterince faydalanilamamasinin en 6nemli nedenlerinden birisinin
firmalarin ve bazi kurum kuruluslarin hibe programlarindan yeterince haberdar olmamasi
oldugu gozlenmektedir. Dolayisiyla bunun igin etkin bir aksiyon alinmasi gerekliligi dogmus ve
bolgede tiim hibe ¢agrilarinin etkin tanitimi yapilmasi hedeflenmistir.
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Tablo 43. Strateji 4.1.4 Ajansin diger fon kaynaklarindan faydalanmasi saglanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI | PG SORUMLU
STRATEIJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 BiRIiM
Aj i . .
jansin  diger fon BSlgeye ajans ) 9 ) 9 )
kaynaklarindan katkisi ile S s} S s} S
o o o o o

faydalanmasi kazandinlan |Miktar | 8| 8| 8| 8 8 | TUM
saglanacaktir. fon miktari | (TL) | | o <| v |BRIMLER

Bolgeye kaynak g¢ekilmesi icin en 6nemli gérevlerden birisi de Ajansa dismektedir. Yetkin
personeli ile ulusal ve uluslararasi projeler yazabilecek ve yiiritebilecek kapasitede olan
uzmanlarin 6zellikle AB fonlarina yonelik projeler yazmalari ve bolgeye kaynak cekmeleri
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda proje gruplari olusturulmakta ve fonlar takip edilmektedir.
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Hedef 4.2: Bolgenin ajans kaynaklarindan daha etkin faydalanmasi saglanacaktir.

Tablo 44. Strateji 4.2.1 Giidiimlii Proje havuzu olusturulacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI SORUM
GOSTERGESI PG LU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BiRIM
Her birim
Gudumli Proje havuzu | tarafindan
olusturulacaktir. havuza eklenen
proje sayisi Adet |3 3 3 3 3 PYB

Ajansin yerel yonetimlerin ve merkezi bitceden olusan kaynaklarini etkin bir sekilde
kullanilmasi igin ve etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in GUdimllu Proje 6nerisi dnem arz
etmektedir. GUdUmli Proje 6zellikle uzmanlar tarafindan olusturulmasi ve buyik miktarda bir
kaynagin belli bir alana yonlendirilmesi agisindan énem arz etmektedir. Dolayisiyla glidimli
proje fikirleri ile bir havuz olusturulacak ve bunlar igin gerekli fizibilite galismalari yapilacaktir.
Daha sonra fizibiliteleri uygun olanlarin gergeklestirilmesi igin adimlar atilacaktir.

Tablo 45. Strateji 4.2.3 Geleneksel ekonomi merkezlerinde destek programlarinin tanitimi artirilacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI SORUM
GOSTERGESI PG LU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BiRIM
Geleneksel
ekonomi

Geleneksel ekonomi
merkezlerinde destek
programlarinin tanitimi
artiritlacaktir.

merkezlerinde
destek programi
tanitim ve
bilgilendirme
faaliyeti sayisi Adet 37 37 37 37 37 | PYB
Bolge Plani’'nda ekonomisini ¢esitlendirememis ve istihdam oranlari dusik olan, sosyo-
ekonomik gelismislik seviyesi diisiik olan ilceler geleneksel ekonomi merkezi olarak
isimlendirilmektedir. Bu ilgelerin diger ilgeler arasinda gelismislik farkinin en aza indirilmesi igin
yatirima ve girisimcilige ihtiya¢c duymaktadir. Dolayisiyla bu ilgelere tanitim faaliyetleri
artinlacaktir.

Tablo 46. Strateji 4.2.4 Proje hazirlama egitimi igerik ve yontemlerinin gesitlendirilmesi saglanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERi SORUM
GOSTERGESI PG LU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BiRiM

Proje hazirlama egitimi | Egitim igin
icerik ve yontemlerinin | kullanilan
cesitlendirilmesi interaktif arag
saglanacaktir. sayisl Adet |2 2 3 3 3 PYB
Ajansin en etkin faaliyetlerinden olan ve mali destek donemlerinde yogunlastirilan proje
hazirlama egitimleri bélgenin proje kapasitesinin gliclendirilmesi igin blyuk 6nem arz
etmektedir. Egitimlerden sonra alinan geri bildirimler ve talepler dogrultusunda egitim
iceriklerinde basitlestirmeler, araglarda ve materyallerde cgesitlilik, interaktif araglarin kullanimi
gibi faaliyetler uygulanacaktir.
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Hedef 4.3: Ajans desteklerinin uygulama siireglerinin etkin bir sekilde izlenilmesi

saglanacaktir.
Tablo 47. Strateji 4.3.1 Mali destek programlarinin etki analizi yapilacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJI (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BIRIM
Etki

Mali destek
programlarinin  etki
analizi yapilacaktir.

degerlendirme
analizi  yapilan
program sayisi Adet |2 2 2 2 2 iDB

Mali destek programlarinin uygulamasi kadar sonrasinda bolgede sagladigi degisim ve yarattig
etkinin 6lgilmesi de 6nem arz etmektedir. Daha sonraki programlarin tasarlanmasi ve eylem
planlarinin igerikleri icin 6nemli bir girdi olusturmaktadir. Etki analizlerinin gergeklestirilmesi
tiim stregleri etkiyebilecek giigtedir.

Tablo 48. Strateji 4.3.2 Bagaril projeler ve uygulamalarina iliskin 6rnekler tanitilacak ve bilgilendirme
faaliyetlerine eklenecektir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BIRIM

Basarili projeler ve
uygulamalarina iliskin | Tanitimi  yapilan

ornekler tanitilacak iyi uygulama

ve bilgilendirme ornegi projelerin

faaliyetlerine sayisl

eklenecektir. Adet |6 6 6 6 6 TDB, iDB

Gergeklestirilen mali destek tanitim ve bilgilendirme toplantilarinda daha énce proje yazmamis
ya da gergeklestirilmis bir proje ile karsilasmamis kisi ve kurumlarda ¢ogunlukla bir umutsuzluk
ve inangsizlik olugmaktadir. Bu alginin yikilmasi basarili projelerin gikartiimasi igin énemli bir
engeldir. Bunun 6niline gegilebilmesi icin yapilan sunumlar kadar basarili ve gergeklestirilmis
ornek projelerin toplantilarda paylasiimasi buyik 6nem arz etmektedir.

Tablo 49. Strateji 4.3.3 Dogrudan Faaliyet, Teknik Destek ve Mali Destek projelerinin izleme siirecine,
uzmanlarin uzmanlik alanlarina gore katilmasi saglanacaktir.

PERFORMANS PG HEDEFLERI
GOSTERGESI PG SORUMLU
STRATEJi (PG) BiRiMi | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | BiRIM

Dogrudan Faaliyet,
Teknik Destek ve Mali

. .| Uzmanlik alanina
Destek projelerinin

gore uzmanlarin

izleme sirecine, . o
katihm sagladigi
uzmanlarin  uzmanhk | . - .
N izleme  ziyareti
alanlarina gore | .,
katiimasi y TOM
saglanacaktir. Adet |60 |60 |60 |100 |100 |BIRIMLER

Projelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi Ajans faaliyetlerinin geri bildirimini saglayan bir 6zellik
de arz etmektedir. Projelerin yuritilmesi sirasinda karsilasilan zorluklar programin ve projenin
kurgulanmasi ile ilgili oldugu kadar ilgili sektériin dinamikleri ile ilgili de 6nemli bilgiler
vermektedir. Bu ylizden projelerin izlenmelerinde ve 6zellikle saha ziyaretlerinde sektor ve
program sorumlusu olan uzmanlarin katihmi da 6nem arz etmekte ve siireglerde fark yaratacagi
distintilmektedir.

64



izleme ve Degerlendirme
Kurumsal stratejik planin ruhunda siireklilik vardir. Planin uygulanmasindaki sirekliligin ve

planin belirlenen amacglara ne kadar yaklasabildiginin dizenli olarak izlemesi ve degerlendirilmesi
plan olusturucu mekanizmanin goérevleri arasindadir. Gerekli goriildigii durumlarda amaclara iliskin
hedeflerde degisiklige gidilmesi de bu siirecin bir pargasidir. Bu nedenle izleme ve degerlendirme

kurumsal stratejik planin uygulanmasi acisindan biyik 6nem tasimaktadir.

Stratejik plan kapsaminda izleme degerlendirmenin saglikh bir sekilde saglanabilmesi icin veri
toplama stratejisinin belirlenmesi, toplanan verilerin analizi, siireclerden sorumlu birimlerin tespiti
ve raporlamanin yapilmasina iliskin esaslarin belirlenmesi yapilmasi gereken isler arasindadir.
Stratejik planin uygulama sireclerini izleme kapsaminda veri toplanmasi siirecinde planin temel
yaklasimlari cercevesinde uygulama sirec¢ ve sonuglari degerlendirmeye tutulacaktir. Veri toplama
noktasinda planda yer alan katilimcilik ruhu cercevesinde belirlenen hedeflerin birimler ile iliskisi

baz alinacak ve her birim veri toplama konusunda ilgili hedeften sorumlu olacaktir.

Plan kapsaminda hedeflerin izlenmesi igin ilgili birimler bazinda yapilan gérev dagilimi yapilacak
ve her birim kendine bagh hedefler ile ilgili veri toplamak ve tasniflemekten sorumlu olacaktir.
izleme ve degerlendirme birimi bu yapida izleme konusunda kapsayici bir rol Ustlenecek ve
birimlerden gelen raporlari birlestirip nihai izleme ve degerlendirme raporlarini olusturacak ve

birimlere geri bildirim saglanacaktir.

65



